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Vardegrund

Brottsofferjouren Sveriges andamal ar
att erbjuda och ge medmanskligt stod,
information och praktisk vagledning till
brottsutsatta, vittnen och anhoriga.

Brottsofferjourens insatser ir ett komplement och ett alternativ

till myndigheternas st6d. Brottsofferjouren betonar aktiv samver-
kan med andra organisationer och myndigheter for att kontinuer-
ligt utveckla stodet till brottsutsatta och starka deras rittigheter.

Brottsofferjourens vision for samhillets brottsofferstod ar att
alla som utsitts for brott ska fa ett likvardigt stod nar det galler
att hantera:

> rattsprocessens alla delar, inklusive polisutredning,
skydds- och skadestdndsfrdgor samt forsakringsfragor.

> psykiska, fysiska, sociala och existentiella
konsekvenser av brottet.

Stodinsatserna ska erbjudas skyndsamt och péga tills den
brottsutsatta personens behov ar tillgodosett. Med brottsutsatt
menas en person som upplever sig eller narstdende utsatt for
brott, oavsett om polisanmailan gjorts eller inte.

I visionen ingdr ocksa ritten till stod, information och vid
behov skydd till manniskor som bevittnar brott, fran inled-
ningen av rattsprocessen till uppféljningen efter. Vittnen ska
kanna full trygghet att lamna sin berittelse.

Brottsofferjouren vigleds utover stadgarna med minimikrav
av denna viardegrund som beskriver organisationens utgangs-
punkter och det grundldggande forhallningssatt varje person
som dr aktiv inom Brottsofferjouren har i arbetet gentemot
brottsutsatta, vittnen och anhoériga (stodsokanden) och varandra
i organisationen. Dessa grundliggande dokument kompletteras
med policyer i olika sakfrégor.

Vardegrunden giller for all verksamhet i Brottsofferjouren
savil i en lokal brottsofferjour som i riksférbundet.

Utgangspunkter — Manskliga rattigheter

De manskliga rattigheterna &r | uppfattning eller annan 3sikt,
utgdngspunkten for vart arbete. | minoritetsgruppstillhdrighet,
Diskriminering p& grundval av ekonomisk stallning, funktions-
kon eller konsidentitet, hudfarg, | nedséattning, alder eller sexuell
etniskt ursprung, socialt ur- ldggning &r inte tilldten inom
sprung eller position, genetiska | Brottsofferjouren. Vi varnar om
markérer, sprak, religion eller alla manniskors lika varde och
annan trosuppfattning, politisk lika rattigheter.

VARDEGRUND

Ledord

Foljande fyra ord med sina beskriv-
ningar anger de forhallningssatt
som varje person som ar aktiv inom
Brottsofferjouren har i sitt arbete.

Empatisk

Vi bekriftar den stodsokandes
upplevelse utan att ta stillning
i sakfragor genom att:

> respektera olikheter.
> lyssna aktivt.

> vara inkannande.

Engagerad

Vi drivs av en vilja att hjalpa stod-
sokande att hantera sin situation
utan att 6verta ansvar fran den
utsatta personen genom att:

> ge information, praktiska rad och stéd.
> erbjuda en lugn och trygg samtalsmiljé.

> vara intresserad av utvecklingen i det
lokala samhallet och omvérlden i 6vrigt.

Trovardig

Vi formedlar stod och information
utifrdn den stodsokandes situation
utan att lata vara egna behov och
intressen styra genom att:

> anvanda var erfarenhet och kunskap.

> sa I&ngt som mojligt sétta oss in i
den stédsdkandes upplevelse.

> respektera den stdédsdkandes integritet.

Ansvarskannande

Vi tar ansvar for att gora det vi
lovat och att det ligger inom vart
uppdrag och den egna forméagan
genom att:

> ha god sjalvkannedom.

> vid behov hanvisa stédstkande till
andra inom den egna organisationen
eller till ndgon annan ideell organisation.

> vid behov hanvisa stodstkande,
exempelvis till socialtjénsten, halso-
och sjukvérden eller juridisk expertis.
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»Barn som bevittnar vald i nara
relation har aven ratt att begara och
tilldelas skadestand. Detta dr ndgot

som Brottsofferjouren Sverige

varit positiva till och drivit pa
for under manga ar.«

INLEDNING

Forbundsordforande och generalsekreterare har ordet

Fortsatt stort behov av
stod bland brottsutsatta,
vittnen och anhoriga

Ar 2021 inleddes med skarpa
restriktioner i hela landet som en

av covid-19. Brottsofferjourerna

anhoriga runtom i landet, om an
med vissa fysiska begransningar.

Mojligheterna att ha vittnesstod pa
plats i domstolarna har 6kat under !

aret, dd manga vaccinerat sig och

i huvudsak fortsatt att ske digitalt
med ett fatal undantag. Under

och en del av oss fick till exempel
ater mojlighet att traffas fysiskt
under ordférandekonferensen i
november.

I bérjan av sommaren beviljades
Brottsofferjouren Sverige ytter-
ligare cirka 10 miljoner kronor i
extra statsbidrag till f6ljd av 6kad

utsatthet under pandemin. Bidra-
gen har medfort att vi kan fortsétta
att ha god tillgdnglighet i vér natio-

nella telefoncentral 116 006 samt
gora viktiga informationsinsatser
for att allt fler ska fa kunskap om

Brottsofferjourens mojligheter att :
brottsoffer, ska erbjudas stod tidigt§
- irdttsprocessen och att sd minga
- atgirder som mojligt ska vidtas for
~ att skydda vittnen som skrims till
~ tystnad. Det handlar bland annat
- om mojligheten att vittna frinen
- annan domstol #n processdomsto-
- len samt att ges méjlighet att vittna
- anonymt. Vi fortsdtter ocksd att
- sprida budskapet att det, trots att

- det ofta framstills annorlunda i

erbjuda st6d. Under hosten har
forberedelse skett for en storre
informationskampanj som kom-
mer att genomforas under 2022.

I var nationella telefoncentral
116 006 har vi under aret mottagit
en 0kad méngd langre samtal med
manniskor som dr utsatta for vald
av narstaende eller som har blivit
bedragna pa nitet. Det marks att

- framfor allt bedragerierna har okat
- och att det finns ett stort behov av
foljd av den stora smittspridningen

av den nationella telefoncentralen
formedlas sedan vidare till sin lo-

senterats av politiker. Brottsoffer-

- jouren Sverige fortsatter att driva
- pa for att dven vittnen, inte bara

»I borjan av
sommaren beviljades
Brottsofferjouren
Sverige ytterligare
cirka 10 miljoner
kronor i extra stats-
bidrag till foljd av okad
utsatthet under
pandemin.«

- media, i de allra flesta fall ar helt

- ofarligt att vittna och att det finns
stod bland utsatta och anhériga. De -
. allra flesta som fatt “forsta hjdlpen”
har emellertid kunnat fortsitta att ‘
ge stod till brottsoffer, vittnen och

stod att fa for de som upplever en
nervositet infor detta.

_ Den 1 juli inférdes barnfrids-
kala brottsofferjour for vidare stod.
; ~ ibrottsbalken. Lagen innebar ett
Stod till vittnen har varit ett annat -
- uppmarksammat &mne under aret.
- En del vittnens extremt utsatta
smittspridningen stundtals lugnat
ner sig. Méten och konferenser har

brott som en ny brottsrubricering

okat skydd for barn som bevittnar
vald 1 hemmet. De fir nu mals-

- dgandestatus och har ritt till mals-
situation géllande brott i kriminell |
gingmiljé med hot och ridslor har
debatterats frekvent i mediaoch
- maénga forslag pa atgirder har pre-
hosten minskade smittspridningen

dgandebitriade under rittsproces-
sen. Barn som bevittnar vald i nira

- relation har dven ritt att begira

och tilldelas skadestidnd. Detta

~ dr négot som Brottsofferjouren
- Sverige varit positiva till och
.~ drivit pé for under ménga ar.

VI VILL RIKTA ETT STORT

- TAcK till alla medarbetare,

- fortroendevalda, stodpersoner,
vittnesstod, anstillda och andra

- inom jourerna for ert engagerade
- och betydelsefulla arbete som gors
- for att brottsoffer, vittnen och
anhoriga ska fa ett gott stod.

- Vivill ocksa tacka alla anstéllda

- p& forbundskansliet for det om-

.~ fattande arbete som lagts ned.

- Ett tack framf6rs ocksa till myn-

- digheter och andra ideella organi-

sationer som samarbetat med oss

- under &ret samt — sjdlvfallet — till

dem som gett oss bidrag och som

- ddrigenom mgjliggjort var verk-
- samhet.

Sven-Erik Alhem
Forbundsordférande "-"
Fredrik Mellqvist
Generalsekreterare
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ARET I KORTHET

OM BROTTSOFFERJOUREN

Brottsofferjouren ar en parti-
politiskt och religiost obunden
ideell organisation som ger stod till
brottsoffer, vittnen och anhoériga.
Det spelar ingen roll vem du ar eller
vilket brott du har utsatts for.

Brottsutsatta kan vara anonyma

i kontakten med oss, stodet ar
kostnadsfritt, vi har tystnadslofte
och ingen polisanmalan kravs.

Grunden i vart arbete

ar FN:s deklaration om
manskliga rattigheter, dar
alla manniskors lika varde
och rattigheter slas fast.

Brottsofferjouren
Som en del i att sprida
kunskap om demokratibrott
gjorde vi 2021 satsningen
Brottsofferjouren méter — en
video- och ljudpodd dar det

medlemmar i riksfor-
bundet Brottsoffer-
jouren Sverige.

under varen och sommaren
2021 slipptes fem avsnitt.

5217

personer fick stod av Brottsofferjourens stodpersoner och vittnesstod
under 2021. 29 641 personer inom den brottsofferstodjande delen av
verksamheten och 22 558 personer inom den vittnesstédjande delen.

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGES ARSBERATTELSE OCH RRSREDOVISNING 2021 ‘

(BOJ) bestar av 69 lokala
brottsofferjourer som ar

Manga lokala brottsofferjourer
upplever utmaningar med att
rekrytera stodpersoner, vittnes-
stdd och styrelsemedlemmar,
framfor allt i de yngre 3lders-
kategorierna. Med anledning av
detta genomférde Brottsoffer-
jouren Sverige en nationell
insats under 2021 f6r att vdrva
volontarer till landets alla
brottsofferjourer. Kampanjen
gav hela 730 intresseanmalningar.

Stod pa
eget sprak

BOJ erbjuder brottsutsatta,
anhoriga och vittnen stod pa
sitt modersmal. Under 2021
gavs stod pa 38 olika sprak.

ARET I KORTHET

Vittnes-
stod

Vittnesstod skapar
trygghet for den som

ska vittna och finns vid
landets alla tingsratter
och hovratter. Under 2021
drev Brottsofferjouren
verksamheten vid

54 domstolar.

Ny handbok fér
stodpersoner och
vittnesstod

Denna bok dr huvudboken i grund-
utbildningen for de ideellt engagerade
stodjarna inom brottsofferjourerna.
Den vander sig till saval stodpersoner
som vittnesstod.

Vid arets slut var 4 565 personer
registrerade som medlemmar i landets brottsofferjourer.

4 565

HEJ MINERVAI

Efter en I&ng utvecklingsperiod kunde Brottsofferjouren

tidigt under 2021 lansera ett gemensamt digitalt
arendehanteringssystem, Minerva, for hela
organisationen. Systemet forenklar arbetet i stort, ger
battre I6pande dverblick dver drendeflédet och méjliggor
ocksd en framtida direktimport av polisens arenden.
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EFFEKTRAPPORT

RUNC
EFFEK

Brottsofferjouren (BOJ) dr en
partipolitiskt och religiost obun-
den ideell organisation vars huvud-
sakliga verksamhetsmal ar att ge
stod, information och praktisk
vagledning till brottsoffer, vittnen
och deras anhoriga, att verka for
att deras behov tillgodoses, att
kunskap om deras situation sprids
och att i Gvrigt verka for brotts-
forebyggande atgarder.

BOJ:s forbundsorganisation
Brottsofferjouren Sverige samlar
ca 69 brottsofferjourer 6ver hela
Sverige som erbjuder stod till

»Formedlings-
procenten ar for
1dg och det ar for
stora skillnader

over landet.«

malgruppen via telefon, e-post,
chatt, personligt mote eller i sam-
band med raittegdng vid de flesta
av landets domstolar. Vart st6d ar
kostnadsfritt, vi har tystnadslofte
och ingen polisanmaélan kravs.

kontakten med oss, och ingenting |
fors vidare till myndigheter eller
andra organisationer utan att stod-
sokanden sjilv onskar det.

Forandringsteori

BOJ har en avgorande roll i Sveri-
ges uppfyllande av EU:s Brotts-
offerdirektiv, som ger alla brotts-
offer ratt till kostnadsfri och konfi-
dentiell hjilp fran stodverksam-
heter som tillvaratar deras intres-
sen och behov. Mélet med Brotts-
offerjourens arbete ar att likvardigt

Stodsokanden kan vara anonym 1 ,1-.' _

stod av hog kvalitet ska finnas
tillgangligt for alla brottsoffer,
vittnen och anhériga i hela landet,
oavsett vem man ir och vad man
varit med om.

Resurser

Verksamheten finansieras pa
forbundsniva frimst av statliga
bidrag frén Brottsofferfonden

och Socialstyrelsen samt projekt-
medel som varierar fran ar till &r.
Lokalt finansieras verksamheten
av kommunbidrag och bidrag frén
Brottsofferfonden. Insamlingsme-
del och gévor finansierar idag en
mycket liten del av verksamheten.
BOJ arbetar for att mer aktivt
utbka andelen insamlingsmedel
och gavor — forbundet har sedan
manga ar 90-konto och ir sedan
2021 medlemmar i Giva.

»Vart stod ar
kostnadsfritt,
vi har tystnads-

~ lofte och ingen

polisanmalan
- kravs.«

Aktiviteter och effekter

/ Brottsofferjouren Sverige ska som

« forbundsorganisation verka for att

'/ delokala brottsofferjourerna kan
' utfora sitt stoduppdrag gentemot

malgruppen si att vi tillsammans
kan nd malet om likvardigt st6d

av hog kvalitet 6ver hela landet.

Vi arrangerar utbildningar, ger
forenings- och organisationsstdd,
driver den nationella telefonlinjen
116 006 och arbetar med samver-
kan och samordning i olika fragor.
Forbundet arbetar ocksé utatriktat
med opinionsbildning och paver-
kansarbete for att belysa brotts-
offers och vittnens rittigheter,
stirka brottsutsattas rost i samhail-
let samt etablera nira samarbeten
med andra aktorer nationellt och
internationellt.

En utforlig beskrivning av de
effekter verksamheten syftar

till att uppna finns i Verksam-
hetsinriktning 2022—2025 och i
Brottsofferjourens brottsoffer-
politiska program. De aktiviteter
som genomforts under 2021
framgér av denna arsberéttelse.

Resultat och utvardering

Brottsofferjouren Sveriges totala
verksamhetskostnader under 2021
var 27 957 797 kr, varav 9o 999 kr
géavor och insamlade medel.

Som en f6ljd av det stora till-
skottet fran sirskilda covid-19-
medel under 2021 kunde BOJ
genomfora storre satsningar pa
kampanjer och marknadsf6ring
och oka tillgéngligheten till stod
genom att forstdrka var nationella
telefonlinje 116 006, dar vi kan se
att en storre andel 4n tidigare natt
oss pa egen hand snarare 4n via
polisens formedling. Lanseringen
av ett nytt gemensamt drendehan-
teringssystem har inneburit stora
forbattringar for intern samverkan
och likriktning av stodarbetet 6ver
hela landet liksom for siakrare han-
tering av malgruppens personupp-
gifter. Digitaliseringen som med
nodvindighet f6ljde av pandemin
har medfort fler kontakter och
tatare samverkan internt och har
ocksé inneburit att forbundet kun-
nat erbjuda lokala jourer stod med
grundutbildning och rekrytering
av volontérer.

»BOJ har
en avgorande
roll i Sveriges
uppfyllande av
EU:s Brottsoffer-
direktiv.«

Fokus framat ligger bland annat pa
att i samverkan med polisen tillse
att fler far erbjudande om stod vid

EFFEKTRAPPORT

»Valdret
2022 kommer
innebara ett
okat fokus pa
paverkans-
arbete.«

polisanmailan och dérefter pa

ett enkelt och effektivt sitt for-
medlas till BOJ och andra st6d-
organisationer — formedlings-
procenten air for 1ag och det ar

for stora skillnader 6ver landet.

De goda erfarenheterna med 6kad
intern samverkan och dialog ska
tas tillvara och utvecklas vidare.
Valaret 2022 kommer innebira

ett 6kat fokus pé péverkansarbete
inom ramen for malen satta i
BOJ:s brottsofferpolitiska program.
Arendehanteringssystemet ska ut-
vecklas till att omfatta ocksa stod
som ges i samband med rittegéng
och att innefatta en systematisk
kvalitetsuppf6ljning med brukar-
enkiter och uppfoljande intervjuer
av malgruppen.

Matmetoder

Den huvudsakliga méatmetoden
for utviardering och uppféljning av
stodverksamheten ir var interna
statistik kring hur ménga som fatt
stod av BOJ under dret. Detta kan
miitas och utvirderas p3 alla geo-
grafiska nivaer, férdelas pa kon,
ilder, brottstyp och en mingd
andra kategorier och kan dven
jamforas med officiell statistik
over anmilda brott. Deltagande

i utbildningar, arrangemang av
olika event och rekrytering av
volontérer &r forstds ocksa mat-
bara och jamférbara med forega-
ende ar. Det dr ocksa en integrerad
del av de kampanjer som genom-
fors att folja upp hur ménga av
malgruppen som kan berdknas

ha natts av budskapet. B



IDEELLT ENGAGEMANG

Brottsofferstod
genom ideellt
engagemang

Vem som helst kan utsattas for brott.
Den som rakar vara pa fel stille vid fel
tidpunkt kan bli ett brottsoffer.

Att bli utsatt for brott ir ofta
omskakande och skrammande.
Brottsoffer befinner sig i en utsatt
situation samtidigt som de méste
orka ta itu med saker som att gora
polisanmalan och kriva skade-
stdnd. Att dessutom orka genom-
fora en rattegdng och mota
garningspersonen igen upplever
manga som tungt. Mdnga mann-
iskor orkar inte detta utan stod.
Darfor finns Brottsofferjouren
(BOJ). Ofta upplever den som
utsatts for brott att han eller hon
forlorat kontrollen 6ver sitt liv

— d& behovs nagon som lyssnar
och bekréftar det man har varit
med om. Det kan bli ett samtal
eller ménga.

»Stod-
personer ger
stod genom hela
rattsprocessen
och vittnesstod
ger information
och stod i sam-
band med ratte-
gdngen.«

Stodpersoner och
vittnesstod

Stédpersonerna, som avgett
tystnadslofte, kan ge den utsatta
medmaénskligt stéd och ménga
praktiska rad. Det kan ocksd vara
skont att fa hjalp med myndighets-
kontakter och information om
ratten till skadestdnd och brotts-
skadeersattning.

Stodpersonerna ger stéd genom
hela rattsprocessen och utbildade
vittnesstod ger information och
stod i samband med rattegangen.
Brottet behover inte vara polis-
anmalt, stodet ar kostnadsfritt och
den brottsutsatte kan vara anonym.

69 lokala jourer

BOJ bestar av 69 lokala brotts-
offerjourer som ar medlemmar

i ett riksforbund, Brottsofferjouren
Sverige. De lokala brottsofferjour-
erna ir sjalvstindiga och beslutar
om sin egen verksamhet inom
ramen for de faststédllda stadgarna
for Brottsofferjouren Sverige och
stadgar for lokala brottsoffer-
féreningar samt utifran de
minimikrav som upprattats.

Det ir de lokala brottsoffer-
jourerna som genomfor de kon-
kreta st6d- och hjilpinsatserna till
brottsoffer, vittnen och anhoriga.
Insatserna utfors till storsta delen
av ideella krafter.

Vid arets slut var 4 565 personer
registrerade som medlemmar i
BOJ:s jourer. ®
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69

lokala brottsoffer-

jourer var medlemmar

i Brottsofferjouren
Sverige under 2021.

1182

personer var aktiva
som ideella stodjare.

461

var fortroendevalda
i lokala styrelser.
252 hade andra
fortroendeuppdrag
lokalt.

92

anstdllda och
33 ideellt verksamma
samordnare.

4 565

personer var
medlemmar i landets
brottsofferjourer
vid drets slut.

4232

personer,
organisationer,
kommuner etcetera
var prenumeranter
pa tidningen.

Stod till brotts-
utsatta, vittnen
och anhoriga

Varje ar sammanstaller Brottsofferjouren
Sverige statistik kring arendehanteringen
inrapporterad av de lokala jourerna och den
nationella Telefoncentralen 116 006. Tiotusen-
tals personer far arligen stod fran BOJ.

BOJ antecknar ndgra grundlig-
gande statistikuppgifter om varje
stodsokande vi haft kontakt med:
bostadskommun, kon, alders-
grupp, om polisanmilan ar gjord
eller inte, vilken typ av stodsokan-
de det handlar om (brottsoffer,
anhorig eller vittne), vem som
forst tog kontakt med oss samt
sarskilda omstiandigheter.

2021 innebar en 6vergadng
mellan tva statistiksystem

Under 2021 6vergick BOJ fran
att arbeta med manuell statistik-
foring, dir jourerna var och en
redovisade anonymiserade statis-
tikuppgifter i efterhand arsvis till
att jourerna tillsammans med
BOJ:s nationella telefoncentral
116 006 oOvergick till att arbeta
I6pande i ett gemensamt digitalt
drendehanteringssystem, Minerva.
Overgangen innebar ocks#
nagra forandringar i statistikupp-
gifterna i jamforelse med tidigare
metod - framfor allt utokades
mojligheterna att kartldgga vilka
typer av insatser BOJ gor for vira
stodsokande. Eftersom 6vergingen
till det nya systemet inte skedde

vid arsskiftet, och inte heller exakt
samtidigt for varje jour utan under

loppet av mars manad 2021, har

statistikforingen som géller denna
del forst gjorts enligt det gamla

~ systemet, sedan enligt det nya.
. Vissa uppgifter gar alltsa inte att

sammanstilla for heldret 2021.
Skiftet mellan tva system innebar

att det av flera skal ar svart att

gora jamforelser mellan 2021 och
foregdende ars statistik bade vad

- galler arendeméingd och delar av
. innehaéllet i statistiken. Framét

innebar vart gemensamma system
stora mojligheter for statistik-

- foring, drendehanteringsrutiner
- och metodutveckling.

. Stod hos BOJ
~ Under 2021 hade BOJ kontakt

med 29 641 brottsoffer, anhoriga
och vittnen inom den brottsoffer-

- stodjande delen av verksamheten.
- I'de allra flesta fall kontaktar

polisen Brottsofferjouren efter
att mélsaganden i samband med

en polisanmalan tackat ja till en
- kontakt med oss. 73 procent av

kontakterna har initierats pa detta

- sétt. 26 procent kontaktade oss pa
- egen hand, oftast via telefon till ett

lokalt kontor eller via var nationella
telefoncentral, 116 006. Aven en
stor del av de som sjdlva kontaktar
BOJ har fatt information om oss
fran polisen vid anmailan.

STATISTIK

Brottstyp Antal
Misshandel 6 046
Olaga hot 4 222
Ofredande 3619
Bedréageri 2 941
Stold 1424
Valdtakt 1335
Uppgift saknas 1212
Ran 1072
Ovriga sexualbrott 899
Fortal, foroldampning 831
Inbrott 710
Skadegdrelse 616
Ovriga brott mot frihet och 611
frid

Ovrig ekonomisk brottslighet 504
Grov (kvinno)fridskrankning 362
Overgrepp i rattssak 334
Identitetsstold 302
Tjanstefel m.m. 289
Allménfarliga brott 259
Trafikbrott 246
Ej brott 245
Mordférsok 193
Olaga forfoljelse (stalking) 178
Manniskorov, friheots- 166
berévande och tvang

Osann utsaga 127
Forskingring, mutbrott m.m. 123
Mord, drép, vallande till an- 123
nans déd

Brott mot familj 99
Vallande till kroppsskada/ 97
sjukdom

Fordonsstéld 89
Overtrédelse av kontaktfér- 88
bud

Valdtaktsforsok 84
Brott mot speciallagstiftning 79
Forfalskning 54
Brott mot allman ordning 44
Manniskohandel/-exploatering 12
Terroristbrott 5
Hogmalsbrott, spioneri m.m. 1
Totalt 29 641

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGES ARSBERATTELSE OCH ARSREDOVISNING 2021
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STATISTIK

1 procent férmedlades till BOJ av
annan instans (exempelvis social-
tjansten, skolkurator eller sjuk-
varden).

I princip alla stodsokande,
93 procent, ar sjdlva brottsutsatta.
5 procent ar anhoriga till brotts-
offer. Totalt 95 anhoriga till
giarningspersoner fick ocksa stod
av Brottsofferjouren under 2021.

Vittnen far i huvudsak stod av vitt-
nesstodsverksamheten vid landets

tingsratter i samband med ratte-
gangen, lds mer pé sidan 12.

BOJ hjdlper alla

Det ar fler kvinnor 4n mén som
far hjalp hos Brottsofferjouren.
Konsfordelningen for stodsokande
ar omkring 65 procent kvinnor,
35 procent méan. Det finns flera
alternativa forklaringar: antingen
ar det sd att méan i hogre utstrack-
ning tackar nej till kontakt med
Brottsofferjouren nir de anmaéler

ett brott. Det kan ocks4 vara si att
vid en minskad drendeférmedling

fran polisen dar farre personer nu
an tidigare far frdgan om stod, att
man omedvetet prioriterar kvinn-
liga mélsdgande av nagon anled-
ning.

Kén Antal
Man 10 345
Kvinna 19 255
Icke-binar 7
Genderfluid 1
Uppgift saknas 333

Totalsumma

29 641

Aldersgrupp

Brottsofferjourens statistik delar
in stodsokande i fem olika alders-
grupper: barn 0—11 ar, ungdomar
12—17 ar, unga vuxna 18—25 r,
viuxna 26—64 ar och dldre 65+ ar.
Det storsta dldersspannet, 26—64
ar, ar av naturliga skal ocksa den
grupp dar de flesta stodsokande
som har kontakt med BOJ ater-
finns.

Aldersgrupp Antal
Barn 0-11 &r 94
Ungdom 12-17 &r 1033
Ung vuxen 18-25 &r 4 082
Vuxen 26-64 ar 21 125
Aldre 65+ ar 3288
Uppgift saknas 19
Totalt 29 641

Arendeformedling till BOJ

For att fa en bild av hur polisens
formedling ser ut 6ver landet jam-
for Brottsofferjouren Sverige varje
ar var arendemingd med Brotts-
forebyggande radets statistik 6ver
polisanmalda brott och raknar ut
den s& kallade formedlingsprocen-
ten. I berakningsgrunden ingéar alla
kapitel under Brottsbalken, efter-

- som de innehaller brott dér det kan
- finnas en enskild drabbad person.

Av de specialrattsliga forfattning-
arna ingar endast lagen om kon-
taktforbud. Om formedlingen av
drenden vore konsekvent och jaimn
over hela landet skulle lika stor
andel brottsutsatta na alla jourer.
Istillet har det visat sig att formed-
lingsprocenten skiljer sig kraftigt
at inte bara mellan polisregionerna
och lan for 1an utan dven mellan
enskilda jourer i samma lan. Under
2021 blev 2,5 procent alla anmailda
brott under Brottsbalken samt

lagen om kontaktforbud ett drende
hos BOJ. Det #r en liten minskning -
- ocks beteckna en sliktrelation

- som foralder-barn eller en annan

fran foregaende verksamhetsar

. da formedlingsprocenten var

2,6 procent.

Brottstyper

De vanligaste brottstyperna for

de som haft kontakt med BOJ
under 2021 dr misshandel, olaga
hot, ofredande, bedrageri och
stold. Dessa fem brottstyper utgor
tillsammans narmare 2/3 av den
totala arendeméangden.

‘ Kategorin "Uppgift saknas” gil-
- ler framst drenden som inkommit

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGES ARSBERATTELSE OCH RRSREDOVISNING 2021

till den nationella telefoncentralen
116 006, dar man har kortare, ofta
anonyma kontakter med personer
utsatta for brott, men dar det inte
varit majligt att statistikfora en
specifik brottstyp.

Under kategorin ”Ej brott” sta-
tistikfors personer som haft kon-
takt med BOJ men vars stodbehov

~ inte har koppling till brott och dar

denne alltsa inte egentligen ingar

i Brottsofferjourens malgrupper
- brottsoffer, anhoriga eller vittnen.

Arenden utan polisanmalan

De allra flesta stodsokande har
polisanmalt brottet fore forsta
kontakt med Brottsofferjouren.

94 procent har polisanmalt eller
ska gora det. 2,8 procent eller 817
personer har svarat nej pa fragan
om brottet polisanmailts. De vanli-
gaste brotten den som inte polis-
anmalt utsatts for ar misshandel,

olaga hot och bedragerier.

~ Sérskilda omsténdigheter

For varje arende har BOJ mgj-
lighet att uppge om det funnits
sarskilda omstandigheter. Vi kan
for varje drende markera nar det
handlar om hatbrott, heders-
relaterat vald och fortryck, vald i
néira relation och andra sirskilda
omstiandigheter.

Den i sirklass vanligaste
sarskilda omsténdigheten ar
nira relation. Med néra relation
avses oftast en parrelation (av-
slutad eller padgidende) men kan

narstdende. Om man ser till hela
arendemangden for BOJ under
verksamhetséret 2021 har alltsa
3 112 drenden, eller 10,5 procent,
fatt markeringen nira relation av
den som haft drendet. Brottsut-
satta kvinnor som fatt hjalp hos
Brottsofferjouren har en drama-

tisk 6verrepresentation for den har

omstéandigheten. 85 procent av
de stodsokande med markeringen
néra relation ar kvinnor. m

Kvinnor

Kvinnor utgor 65 procent av de
stodsokande. De flesta kvinnor
som har kontakt med Brottsoffer-
jouren har varit med om miss-
handel, ofredande och olaga hot.
Av de som soker stod hos BOJ
efter att ha varit utsatta for sexual-
brott, grov (kvinno)fridskrank-
ning, overtradelse av kontakt-
forbud, stalking och ofredande
iar en stor majoritet kvinnor.

Man

Man utgor 35 procent av

de stodsokande. De flesta

man som har kontakt med

BOJ har varit med om miss-
handel, olaga hot och bedrageri.
Main ar overrepresenterade i
statistiken for brottstyper som
ran, ovrig ekonomisk brotts-
lighet och fordonsstold.

av de stodsokande ar kvinnor.
35 procent ar man. Misshandel
ar det vanligaste brottet for
bade man och kvinnor.

Ungdomar

Ungdomar i dldrarna 12—17 har
i forsta hand kontakt med BOJ
efter att ha varit med om miss-
handel och olaga hot. 43 procent
av de stodsokande i gruppen
ungdomar ar pojkar, 57 procent
ar flickor.

Pojkar i aldern 12—17 har
framst varit utsatta for miss-
handel, rin och olaga hot. Aven
for flickor 12—17 var det vanli-
gaste brottet misshandel foljt
av valdtakt, ovriga sexualbrott,
ofredande och olaga hot.

Unga
vuxna

Personer i aldrarna 18—25 soker
hjalp hos Brottsofferjouren for
framfor allt misshandel, olaga hot,
valdtakt och ofredande. 38 pro-
cent av unga vuxna stodsokande
ar man, 62 procent ar kvinnor.
Unga man har framst varit utsatta
for misshandel, olaga hot och ran.
Aven for unga kvinnor ir det van-
ligaste brottet misshandel foljt av
valdtakt, ofredande, olaga hot och
ovriga sexualbrott.

STATISTIK

Barn

Personer under 12 ar som har
formedlats till Brottsoffer-
jouren har framst varit med om
misshandel, 6vriga sexualbrott
och olaga hot. Pojkar utgor 53
procent och flickor 47 procent av
stodsokanden i den hir gruppen.
En del av barnen (14 procent)
har kontakt med oss i egenskap
av anhoriga till brottsoffer, ofta
en familjemedlem.

BOJ statistikfor barn som
bevittnat vald i hemmet inte som
anhoriga utan som brottsoffer i
sin egen ratt.

En del jourer valjer aktivt att
helt eller delvis Gverlata stod at
barn till socialtjanst, Stodcentrum
for unga eller BUP. 34 av jour-
erna har rapporterat kontakt med
mellan 1 och 10 barn under 2021.
Ovriga jourer har inte haft ndgon
enda kontakt i dldersgruppen.

De vanligaste
brotten den som inte
polisanmalt utsatts for
ar misshandel, olaga
hot och bedragerier.

92 procent
av stodsokande
for sexualbrott ar
kvinnor, att jamfora
med 65 procent for
alla typer av brott.

Vuxna

Personer i aldersgruppen
26—64 &r soker stod i forsta
hand for misshandel, olaga
hot, ofredande och bedrageri.
34 procent av de stodsokande
vuxna ar man, 66 procent

ar kvinnor.

Aldre

Personer i gruppen 65 ar och
uppat har oftast kontakt med
BOJ efter att ha varit med om
brott som bedrageri, stolder,
ofredande, misshandel och olaga
hot. Bedrigerier och stolder ut-
gor ensamma nastan 43 procent
av alla drenden i den har élders-
gruppen. 32 procent av de
stodsokande aldre ar man,

68 procent ar kvinnor.

Mer statistik fran Brottsofferjouren for &r 2021 hittar du pa:
www.brottsofferjouren.se/statistik2021

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGES ARSBERATTELSE OCH RRSREDOVISNING 2021
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VITTNESSTOD

Vittnesstod
for en tryggare

rattegdng

Att bli kallad till rattegang kan ge upphov

till manga fragor och funderingar. For manga
malsagande och vittnen ar det forsta gangen
de besoker en domstol och de vet inte hur en

rattegang gar till.

Vad ar vittnesstod?

Syftet med vittnesstod ar att ge
malsidgande, vittnen och familje-
medlemmar information och stod
genom hela den rattsliga proces-
sen. Genom att fa stod och infor-
mation ges en battre insikt i hur
den rattsliga processen fungerar,
vilka réattigheter malsdgande och

vittne har och vilken roll de spelar

under rattegdngen. Information
och kanslomassigt stod kan ocksa
minska oro och riadsla och ge de
bésta forutsattningarna for vittnen

och mélsiagande att ge sitt vittnes-
. Startades i Vaxjo

. Den forsta vittnesstodsverksam-

mal, vilket i sin tur ger det basta
underlaget for domstolens beslut.
Genom att fa en bittre forstaelse
och sitta realistiska forvantningar
for hur en rattsprocess gar till

aganden tar skada av att delta i
rattsprocessen och interagera med
polis, dklagare och domstol.

Alla brottsoffer och vittnen kan fa
stod fran Brottsofferjouren. Vi ger
aven stod och hjalp till familje-
medlemmar och andra anhoriga

ver information och végledning.

Brottsofferjourens
vittnesstod erbjuder:

> Information om brottsoffers
och vittnens rattigheter

> Information hur en rattegang gar till
och rollen fér malsagande/vittne

> Kénslomassigt stéd fore, under
eller efter en rattegang

v

Méojlighet att besdka domstolen
for att forbereda sig pa vad man
kan uppleva under rattegdngen

v

Hjdlp att hantera oro och
radsla infér att vittna

Praktisk radgivning och hjalp

var man kan vanda sig for att
exempelvis anstka om att fa
vittna frdn en annan plats, skydds-
o as - .

atgarder, ersattning av resekost-
nader och brottsskadeersattning

v

v

Formedling till kdnslomassigt stdd
efter att rattegdngen &r dver

heten i Sverige startades av BOJ i
Vixjo 1995. Syftet var att ge mals-

- agande och vittnen information
minskar ocksa risken for sekundar
viktimisering, dar vittnen och maéls-

och hjilp sa att de skulle kidnna
sig mer trygga under rattegingen.
Idag finns vittnesstodsverksamhet
vid landets alla tingsratter

- och hovritter. Brottsofferjouren
. ansvarar for vittnesstodsverksam-
heten vid 54 domstolar (tingsritter,

hovratter och kansliorter) dar 41

~ jourer organiserar och leder stod-
~ arbetet med hjélp av hundratals
som kéanner sig oroliga eller beho-

volontarer och samordnare i tat

- samverkan med domstolarna.

Vid fyra tingsrétter drivs vittnes-

- stodsverksamheten av andra akto-

- rer. Vittnesstoden antecknar vid

- varje arbetspass statistik kring hur
- manga personer de haft kontakt

- med och uppgifterna sammanstills
- en gang per ar for hela landet.
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22 558

personer fick stod
av BOJ:s vittnesstod
under 2021. 54 procent
var vittnen, 21 procent
malsdgande, 6 procent
tilltalade och 19 procent
anhoriga och vdnner.

>4

domstolar (tings-
ratter, hovratter och
kansliorter) driver BOJ
vitthesstod vid.

5 145

informationstillfdllen
holl vittnesstoden i for
skolklasser och andra
grupper som besodkte
tingsratter.

16 294

ideella timmar lade
BOJ:s vittnesstod pa sitt
uppdrag under 2021.

i

Vittne

Pandemin pdverkade
verksamheten under 2021

Under 2021 fick ssmmanlagt

22 558 personer stod av BOJ vid
landets domstolar. P4 grund av
restriktioner som en f6ljd av pan-
demin under 2021 blev verksam-
heten kraftigt begransad i jam-
forelse med ett normalar.

Vittnesstoden ger stod till bade
maélsidgande och vittnen. 54 procent |

av dem som fér stod ar vittnen,

21 procent ir malsdgande och

6 procent tilltalade. Aven anho-
riga och vanner som foljt med till

verksamheten. Gruppen anhoriga
och vinner utgor 19 procent av

relativt jamn.

Skapar trygghet
Vittnesstodsarbetet bestar oftast
(i 70 procent av fallen) av en
kontakt infor huvudférhandling
dér vittnesstodjaren ger svar pa
fragor, forklarar hur en rattegdng
gar till och ar ett stéd for den som

rattegdngen. Méilet med samtalet
ar att de som ska delta i huvud-
forhandling ska kinna sig trygga
ivad som foérvintas av dem och

. rittegngen. I 5 procent av fallen

- ndrvarar vittnesstodet i rattssalen
~ efter begiran frin mélsigande och
. vittnen.

- Uppfdljande kontakt
Forutom kontakten infér dom-

- stolsforhandlingarna i tings- och
- hovritter hade vittnesstoden ocksa
- 3009 uppféljande kontakter med
- dem som s& 6nskade efter for-

- handlingarna. Vittnesstoden nar-
- varade ocksa vid 1 646 forhand-

- lingar som stod pé begéiran fran

- mélsigande och vittnen. Vittnes-
- stoden holl dven under aretis 145
~ informationstillfillen, exempelvis
- for skolklasser och andra grupper
- som besdkte tingsritter.

~ Nya aktiviteter 2021

»Alla brottsoffer

och vittnen kan fa

stod fran Brotts-
offerjouren.«

Under 2021 tillsattes tjansten

- verksamhetsutvecklare for ratts-
- vasendefragor, for att utveckla
Brottsofferjouren Sveriges moj-

- lighet att ge stod och koordinera
domstolen far stod av vittnesstods-

vittnesstodsverksamheten for att

- tillsammans fortsétta arbeta for
- likvirdig tillgdng till stod i hela
dem vittnesstéden méter. Konsfor-
delningen bland dem som far stod
inom vittnesstodsverksamheten ar
. stodsamordnare fir mojlighet att
- triffas och diskutera vittnesstods-
- verksamheten med andra kollegor
- runt om i Sverige. Det kan handla
- om specifika fall dar samordnare

- vill bolla tankar och idéer men

- diskussionerna har ocks4 rort

. Overgripande operativa fragor,

- exempelvis vittnesradsla, hur vi
ar orolig eller nervos for att deltai
tionsfloden fran domstolen och
~ tillgang till uppropslistor, regler
- for sdkerhetskontroller, tillgang
.~ till separat vittnessamordnarrum/
vad som kommer att hinda under

landet.
Under aret har regelbundna
moten introducerats dar vittnes-

kan sakerstalla battre informa-

vittnesstodrum, utbildning av

VITTNESSTOD

~ vittnesstéd, minimiregler rorande
- vittnesstodsverksamhetens till-

géng till lokaler vid nybyggna-

. tioner av domstolar, samverkan
- med lokal domstolspersonal och
- terintroduktion av vittnesstod
efter pandemin.

Under aret anordnades ocksé
den forsta workshoppen specifikt

.~ inriktad pA vittnesstodsverksam-

- heten. Workshoppen handlade

- om affektsmitta och riktade sig till
. vittnesstodsamordnare och vitt-

- nesstod inom Brottsofferjouren.

- Syftet med workshoppen var att

belysa fenomenet affektsmitta,

- risken att sjilv paverkas av andras
- Kkinslotillstand, och hur man som
vittnesstod kan tdnka och agera f

- Or att minimera risken att sjalv

- bli negativt paverkad av de kénslo-
- uttryck som vittnen, malsdganden
- och familjemedlemmar uttrycker.

- Workshoppen gav ocks& majlighet
- till diskussion om tips och idéer

- for hur man kan tdnka och agera

- for att m4 bra i sitt uppdrag.

Oro och radsla

- Under 2021 mérktes en 6kning

- iantal personer som uttrycker

- rédsla och oro infér att vittna i

- domstol. Nationella Telefoncentra-
- len noterade en 0kning av samtal
- fran personer kallade att vittna,

- som inte ville eller vigade delta.

~ Vi sig dven en okning av samtal
fran fordldrar som horde av sig

- med oro for att deras barn har

- kallats som vittne. M&nga lokala

brottsofferjourer markte ocksa en
Okning av frdgor om man maste

~ vittna och uttryckt radsla for
. repressalier fran den atalade eller
- vénner/familj till den talade.

For att identifiera en plan for

- hur dessa fall kan hanteras pa bas-
~ ta sétt har Brottsofferjouren inlett
- en diskussion med Polisen for att
utveckla en gemensam handlings-
- plan for nér och hur dessa perso-
- ner kan formedlas till polisen for

en hot- och riskbedémning innan

. rittegdngen dger rum. W
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TELEFONCENTRALEN

Brottsofferjourens

telefoncentral ger
forsta hjalpen

Genom Brottsofferjourens
nationella telefoncentral 116 006
far brottsoffer, vittnen och anhoriga
snabbt och enkelt kontakt med

Brottsofferjouren.

Brottsofferjourernas telefon-
central har arligen kontakt med
tusentals brottsoffer, anhoriga,
vittnen och andra som kontak-

tar var nationella telefonlinje,

116 006, via e-post eller nagot av
BOJ:s kontaktformulir via webb-
platsen wwuw.brottsofferjouren.se
eller via chatten som ar bemannad
dagtid.

»Telefoncentralen
har ocksad kontakt
med madnga personer
som har stodbehov
men som inte tillhor
malgruppen, det vill
saga det finns inte
nagon direkt koppling
till brottsutsatthet.«

Nytt system

Under 2021 var Telefoncentralens
medarbetare forst ut att byta fran
ett dldre lokalt system till BOJ:s
nya gemensamma drendehante-
ringsystem och blev darefter BOJ:s
centrala hub for svar pa fragor och

teknisk hjalp nir jourerna overgick

till samma system och borjade
med digital arendehantering.

Skiftet fran ett system till ett annat
medforde vissa skillnader i hur

- man forde statistik och hanterade
arenden, bland annat har man

tidigare registrerat personer som
dterkom som separata drenden dar

. man nu registrerar det nya samta-

let som inkommet under ett befint-
ligt arende, varfor jaimforbarheten
med tidigare statistik for Telefon-

~ centralen #r nagot begrinsad.

7 763 arenden

- Under 2021 registrerade Telefon-

centralens medarbetare 7 763
arenden i Minerva fran brottsoffer,
anhoriga och vittnen.

En del av drendena sédndes
vidare i systemet till en lokal jour
for vidare hantering (3 986), en

- del av drendena (3 777) var kortare
- samtal dir den inringande perso-

nen fatt svar pa sina fragor eller
hanvisats vidare till ratt instans

. och inte velat bli formedlad till

lokalt stod. Telefoncentralen har
ocksa kontakt med manga perso-
ner som har stodbehov men som

 inte tillhér maélgruppen, det vill

sdga det finns inte nagon direkt
koppling till brottsutsatthet

— dessa drenden sdnds i regel inte
vidare till lokal jour utan hanteras
av Telefoncentralen. m
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FORTSATT HOG
TILLGANGLIGHET
FOR BROTTS-
UTSATTA

Brottsofferchatten

I oktober 2020 startade
Brottsofferjouren Sverige

en nationell stédchatt for
brottsoffer, vittnen och anho-
riga. Brottsofferchatten nés
via brottsofferjouren.se och
har liknande 6ppettider som
telefonlinjen 116 006. Under
2021 hade Brottsofferchatten
211 drenden.

Oppet alla dagar
Telefoncentralen 116 006 har
normalt sett 6ppet alla dagar
mellan 09.00-19.00.

10D PA

Att fa mojlighet att beskriva sina kanslor
och reaktioner pa sitt modersmaél kan gora

stor skillnad for brottsutsatta.

Darfor finns Stéd pa eget sprik,
en del av Brottsofferjourens verk-
samhet som mojliggor for brotts-
utsatta, vittnen och anhoriga att
fa stod pé eget sprak.

Sprakvolontédrer

Brottsofferjourernas telefon-
central 116 006 samordnar

BOJ:s verksamhet Stod pd eget
sprdk, dir en samordnare ansva-
rar for att koordinera fordelning
av sprakéarenden, utbilda och
fortbilda sprakvolontirer samt
genomfora allmén informations-
spridning om verksamheten.
Stod ges pa telefon av volontirer
over hela landet som har sérskilda
sprakkunskaper. Genom att den
kompetens som finns inom hela
organisationen férenas majlig-
gors att fler stodsokande far hjilp
pa dnnu fler sprak oavsett var i
landet de bor. Under 2021
utvecklades Stod pd eget sprdak

till en mer sammanhallen volon-
targrupp med manadsmoéten pa
distans dar man kunde gemen-
samt tackla specifika frigor som
galler sprikarenden.

1 261 drenden

Ar 2021 registrerades 1 261 sprak-
drenden hos BOJ, vilket innebir
en 6kning med 376 drenden frin
dret innan. Precis som tidigare
var arabiska det mest efterfra-
gade spraket med 515 kontakter.
Engelska (196 personer), persiska
(119 personer) somaliska (58 per-
soner) och spanska (56 personer)
foljde darefter.

De senaste dren har Brotts-
offerjouren sett kontinuerlig arlig
Okning av antalet sprakiarenden
och tack vare insatserna fran
sprikvolontirer 6ver hela Sverige
har alltsd hundratals ménniskor
fatt mojligheten till st6d pa det
egna modersmaélet. B




VALD I NARA RELATION

Vald i ndra

relation

Brottsofferjouren arbetar for att starka
och utveckla stodet till valdsutsatta kvinnor
och barn som upplevt vald.

Under &ret har arbetet med att
ta fram en bok om barn som be-
vittnat eller utsatts for véld i nara
relation fortsatt. Boken ar plane-
rad att lanseras under 2022.

Temakonferens

Den 14 april arrangerades en
temakonferens om véld i nara
relation. P4 grund av pandemin
genomfordes konferensen digitalt.
Under temakonferensen forelaste
Malin Rekke, psykolog BRIS, om
undersokningen "Min tur att be-

ritta. Barns roster om att leva med
- Brottsofferjourens arbete disku-
- terades ocksa. Dessutom visades

- vald” som BRIS gjort i samarbete
- med Linkopings Stadsmission.

Vidare foreldste aven Kajsa Rietz,

foreldsningsansvarig Novahuset,
- om sexuella 6vergrepp samt hot
- och véld i ungas néara relationer.

Brottsofferjouren Sveriges

- vice férbundsordférande Monica
Ekstrom och verksamhetsutveck-
lare inom véald i nara relation

Heléne Carlsson berattade om den

- nya socialtjanstlagen som planeras
- att genomforas och dess paverkan

pa brottsofferjourernas arbete.
Pandemins konsekvenser for

tre nya filmer som tagits fram med

- hjélp av Socialstyrelsens sarskilda
- Covid-19 medel:

> En kortfilm om vald i néra relation.

> En kortfilm om vald i ungas
nara relationer.

> En kortfilm om vald i sam-
kdnade relationer.

- Workshops om heders-
- relaterat vald och fortryck

Tre stycken workshops om heders-

- relaterat véld och fortryck var
- inplanerade under hosten, men

senarelades till 2022 pa grund av
pandemirestriktionerna da

- seminarierna inte var lampliga att
.. andras till att genomféras digitalt.

Stod till lokala

brottsofferjourer

Dessutom har stod getts per

. telefon och mejl till flera lokala
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REFERENS-
GRUPPER

> Brottsoffermyndigheten:
"Av fri vilja” om den nya
sexualbrottslagstiftningen

> Natverkstraff med Nationella
Kompetensteamet

> Hearing Regeringskansliet om
vald i néra relation

> Nationellt Centrum for
Kvinnofrid (NCK)

> Nationella Kompetens-
teamets natverk

- brottsofferjourer i frAgor och
- problematik kring vald i nira

relationer och hedersrelaterat

- véld och fortryck.

. Tva nya webbkurser

Under aret har det pagatt ett

- arbete med att ta fram tva webb-
kurser: en om hedersrelaterat

vald och fortyck samt en om vald
inara relationer. Bida ar fram-
tagna framst for Brottsofferjouren
internt men de kan ocksé anvan-
das av andra i samverkan med

- lokal jour.

Webbkurserna ger en grund-

- kunskap om véld i nira relatio-

ner och hedersrelaterat vald och
fortryck samt tips och rad om

- stodet till vAldsutsatta. De inne-

héller ocksé en handledning sa att

- jourernas samordnare ska kunna
- leda och utbilda vidare. Verksam-
- hetsutvecklaren har varit behjalp-

lig nar jourerna har efterfragat

- detta. Det har dven producerats en
- rad utbildningsfilmer som ingdr i
. webbkurserna.

- Kommunikationskampanj
- BOJ tilldelades 2020 extra s

tatsbidrag inom véld i nira
relation till f61jd av pandemin,
vilket bland annat méjliggjorde

. att vi kunde fortsatta att ha

helgoppet i telefoncentralen

. 116 006. En stor del av bidraget
- lades ocks8 p& en kommunika-

tionskampanj — se delen om

- kommunikation pa sid 26. ®

Brott mot barn
och unga

Under aret har vi vidareutvecklat
stodet till barn och unga, bland annat
med att ta fram efterfragat material
och belysa den nya barnfridslagen.

Handlingsplan
for barns rattigheter

I borjan av aret faststéllde for-
bundsstyrelsen Brottsofferjourens
handlingsplan for att starka barns
rattigheter. Handlingsplanen
grundar sig i barnkonventionen
som nu blivit svensk lag, samti-
digt som den erbjuder mojlighet
for anpassning till jourernas egna
forutsattningar. Arbetet med
handlingsplanen kommer fortsitta
under hela perioden 2021-2024.

Konferens
Barnkonventionen

Barnkonventionen blev dntligen
lag 2020 och genom temakonfe-
rensen om Barnkonventionen sa
kunde vi ga pa djupet om vad det
innebar. 40 jourer deltog i tva-
dagarskonferensen dir bland an-
nat ddvarande jamstilldhetsminis-
ter Marta Stenevi talade. Delar av
konferensen spelades in och finns
tillganglig pa Brottsofferjouren
Sveriges Youtube-kanal for den
som vill titta i efterhand.

Nytt metodmaterial: Méte
med unga i tingsratten

Under sommaren tog vi fram

ett nytt metodmaterial som ar
specifikt anpassat till vittnesstods-
verksamheten. Metodhéftet gar
igenom forhallningssétt for
barnets basta och ger exempel

pa fragor att stilla till barnet.

Det beskriver ocksa hur du som
stodjare kan tanka nir vardnads-

havare ar med. Hiftet rekommen-
deras till alla vittnesstodjare och
ar ett komplement till handboken.
Framtagandet av Mote med unga

i tingsrdtten innebar att det nu
finns anpassat metodmaterial om
motet med unga i bade brottsoffer-
och vittnesstodsverksamheten.

Fortsatt sprida foldern
Ung och brottsutsatt

Under 2021 har vi fortsatt

med att sprida foldern Ung och
brottsutsatt som innehaller
lararhandledning. Vi har bland
annat annonserat mot elevhilsa
och grundskolan. De tillhérande
filmerna och materialet finns dven
tillgangligt pa SLI — den mark-
nadsledande playtjansten for
kommunal skola.

Barnfridslagen

Barnfridslagen, vilket gor det
olagligt att 1ata barn bevittna vald
i hemmet, tradde dntligen i kraft
1juli 2021. Under de fem forsta
méanaderna med den nya lagen
anmaldes 6ver 3 000 barnfrids-
brott, vilket visar pa hur vanligt
forekommande vald i hemmet ar.
Lagandringen och det nya brottet
har varit ndgot som brottsoffer-
jouren tillsammans med manga
andra har kdmpat for under flera
ar. Till exempel genom samarbetet
Se Barnen dar Brottsofferjouren
finns med som partner. Vi har
uppmarksammat den nya lagen

- bland annat pa sociala medier,

BROTT MOT BARN OCH UNGA

- e

men ocksa genom att ta fram nytt
tryckt material, s som affischen
Barnfridslagen samt klistermar-
ken som finns att bestélla i var
webbshop.

Barns utsatthet pad nitet

Det ar vanligt att unga skickar
nakenbilder till varandra, utan
att vara medvetna om konse-
kvenserna och riskerna som detta
kan innebidra. Genom seminariet
Barns utsatthet pa ndtet fick vi
ta del av polisens nya material
Delbart som upplyser unga om
just detta. Seminariet spelades in
och kommer finnas tillgdngligt pa
kunskapsportalen under 2022.

Stéd till unga via vuxna
Under julen 2021 fardigstélldes
informationsmaterial Att stotta
och bemota brottsutsatta barn
och unga. Material med informa-
tion och stod till oroliga foraldrar
till brottsutsatta barn har lange
varit efterfragat av brottsoffer-
jourerna. Materialet gar igenom
olika typer av brott som drabbar
barn, barns olika reaktioner pa
kris och brott, hur man som
anhorig vuxen kan starka barnets
sjalvkéansla genom samtal, den
vuxnas egen oro, samhallets stod-
funktioner, och brottsofferjourens
erbjudande. Broschyren kan bade
delas ut till oroliga foraldrar och
lasas av samordnare och stodjare
som vill lara sig mer om bemo-

. tande.
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ORGANISATIONSUTVECKLING

Organisations-
utveckling och
kvalitetsarbete

Malet ar att landets brottsoffer, vittnen

och anhoriga far basta mojliga medmanskliga
och likvardiga stod och hjalp oberoende av
var i landet de befinner sig.

Brottsofferjouren Sveriges for-
bundsstyrelse beslutade i oktober
2011 att tillsatta en arbetsgrupp
for att arbeta fram ett forslag om
forstarkt och likvardigt brotts-
offerstod inom Brottsofferjouren.
Syftet var att mojliggora att landets
brottsoffer, vittnen och anhoriga
far basta mojliga medmanskliga
och likvardiga stod och hjalp obe-
roende av var i landet de befinner
sig. Det var ocksa viktigt att bygga
en mindre sarbar organisation sa
att verksamheter inte riskerar att
laggas ned nar eldsjilar lamnar
sina uppdrag.

For att dessa mal ska kunna
uppfyllas behovde brottsofferjour-
erna en ny organisationsmodell.
Riksstimman 2013 antog organi-
sationsmodellen Forstdrkt brotts-
offerstod som i stort innebar:

> Alla brottsofferjourer ska ha tillgang
till en anstélld samordnare. Om jour-
en ar for liten for att kunna fa fram
ekonomiska medel till en anstallning
kan man g samman med andra jour-
er for att skapa battre forutsattningar.

> Ett alternativ till detta ar att
jourer ingdr ett samarbete déar
en anstalld person verkar som
samordnare for flera jourer.

> Alla brottsofferjourer ska se
over rekryteringsbehoven
pa lang och kort sikt.

> Alla brottsofferjourer ska se dver
behovet av ytterligare stddjargrupper
med malet att skapa en verksam-
het med lokal tillgéanglighet.

Utover dessa forandringar under-
stroks ocksa vikten av att alla
jourer nar upp till de minimikrav
som Riksstimman 2009 faststillt
och som reviderats och uppdate-
rats aven av senare stimmor.

»Det var ocksa viktigt
att bygga en mindre
sdrbar organisation sa
att verksamheter inte
riskerar att laggas ned
nar eldsjalar lamnar
sina uppdrag.«

Utvecklingsarbete

Sedan beslutet om ny organisa-
tionsmodell har jourerna arbetat
med att uppné kraven. Man har
utvecklat det regionala samarbe-
tet och en mangd jourer har gatt
samman for att bland annat kunna
forbattra de ekonomiska forutsatt-
ningarna for verksamheten och
kunna uppfylla kravet om tillgidng
till en anstilld samordnare.
Forbundskansliet stodjer ut-
vecklingen i jourerna genom besok
och samverkan med utgangspunkt
fran de behov de lokala verksam-
heterna uttryckt. Det handlar om
hur man praktiskt 16ser fragor
om samgaende, anstilld personal,
rekrytering av stodjare och inte
minst fragor kring kommunbidrag
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och samverkansavtal eller IOP
(idéburet offentligt partnerskap)
med Sveriges kommuner. 43 kom-
muner har tecknat IOP, 10 nya IOP
ar pa gang och ytterligare 57 kom-
muner har andra former av sam-
verkansavtal med BOJ. Flerariga
avtal skapar langsiktigt héllbara
ekonomiska forhallanden samt en
okad tydlighet for kommun och
lokal brottsofferjour om respektive
parts ataganden.

Kvalitetsarbete
och drendehantering

En del av verksamhetsutvecklings-
arbetet handlar om att tydligare
definiera kvalitet inom st6dverk-
samheten, bade for verksam-
heten inom vald i néra relation
och gillande andra brottsoffer,
anhoriga och vittnen samt inom
vittnesstodsverksamheten vid
landets domstolar. I systematiskt
kvalitetsarbete ingéar en pagdende
utvardering av verksamheten med
hjilp av statistik och uppfoljning
av den lopande drendehanteringen
med malet att kunna atgirda bris-
ter, forbattra arbetssétt och rutiner
inom stodarbetet.

En viktig fraga ar hur Sverige
battre ska efterleva EUs brotts-
offerdirektiv. Flera andra europe-
iska lander erbjuder goda exempel
pa 16sningar som gor att manga
fler utsatta far stod, bland annat
kompletterande gynnande natio-
nell lagstiftning om brottsutsattas
ratt till stod och stédorganisatio-
nernas roll samt tekniska losningar
som automatiserad formedling
av stodsckande fran polisen till
stodorganisationer. Forbund-
stimman 2021 beslutade att
uppdra at forbundet att verka for
att en sddan losning ska komma
till stand. Samverkan med polisen
kring den fragan pagar.

Minerva - en milstolpe i

BOJ:s historia

Efter en lang utvecklingsperiod
kunde BOJ tidigt under 2021

lansera ett gemensamt digitalt
drendehanteringssystem for hela
organisationen. Overgéngen frin
det gamla, manuella séttet att
hantera drenden skedde gradvis
under senare delen av kvartal 1
2021. Telefoncentralen var forst
ut att borja arbeta i Minerva, och
efter en period av utbildning av
samtliga samordnare och stodjare
i hela landet foljde jourerna efter
en efter en.

Systemet, som fatt namnet
Minerva, omfattar hantering av
stodarenden for bade Telefon-
centralen, Stod pa eget sprak och
de lokala jourerna och inkluderar
databasen Gver jourerna och med-
lemmarna som tidigare hanterats
av forbundet. Inom ramen for
drendehanteringssystemet finns
mojlighet att utveckla arbetet bade
vad géller metod, stodets omfatt-
ning och innehall, men dven for
behandling av personuppgifter
sa att mottagandet och den prak-
tiska hanteringen av uppgifter blir
likvardig over hela landet. Det ar
ocksa i linje med stimmobeslutet
Forstarkt brottsofferstod.

Varje stodjare har fatt ett eget
anvandarkonto i systemet och
arbetar I16pande med att anteckna
vilka insatser som gjorts for
brottsoffer, anhoriga och vittnen.
Systemet forenklar arbetet i stort,
ger bittre 16pande 6verblick 6ver
drendeflédet och majliggor ocksé
en framtida direktimport av
polisens drenden. Utvecklingen
av systemet fortsatter under 2022
och kommer nér det ar klart att
innefatta ocksa vittnesstodsverk-
samhetens statistik och flera nya
I6sningar for att kvalitetsuppfolja
de kontakter BOJ har med st6d-
sokande via enklare brukarenka-
ter, mer detaljerad statistikforing
och uppfoljande intervjuer.

Mer om hur skiftet till Minerva
paverkar statistiksammanstall-
ningen for 2021 finns att lasa pa
sidan 8 och i BOJ:s statistik-
rapporter. ®

demokrati

Demokratibrott ar ett begrepp for att beskriva
otillaten paverkan mot viktiga aktoreri en
demokrati, exempelvis fortroendevalda
politiker, journalister och konstnérer.

Projektet Orddd demokrati: Fas 2 avslutades sista mars 2021
efter en flerdrig satsning pa 6kad kunskap om demokratibrott
hos Brottsofferjouren. Projektet har finansierats av Myndig-
heten fér ungdoms- och civilsamhillesfragor (MUCF).

Under sluttampen av projektet sd anordnade vi tillsammans
med studieforbundet Sensus och Forum for konstruktiv konflikt-
hantering en mycket framgangsrik heldagskonferens under rub-
riken Hotet mot demokratin — beredskap eller dialog.
Medverkade gjorde bland annat FOI — totalférsvarets forsk-
ningsinstitut och Civil Rights Defenders. Beredskap var dven
fokus pa handlingsplanen mot hot och hat som Brottsoffer-
jouren tagit fram. Denna finns tillgéinglig pa intranétet och ska
kunna anvindas av jourerna i ett forebyggande arbete. Aven
metodmaterial till virdegrunden uppdaterades, nu med stérre
fokus pé inkludering och virderingar — nigot som 4r néra
kopplat till demokratifragor. Materialet ska mgjliggora diskus-
sioner i jourerna om etiska dilemman och hur vi beméter och
inkluderar varandra.

Bade under Minskliga Rattighetsdagarna under viren och
hosten 2021 sd medverkade Brottsofferjouren Sverige med
seminarier pa temat hotet mot demokratin. Den senare, som
lyckligtvis kunde genomféras fysiskt, blev séarskilt lyckad och
lockade en narmare fullsatt sal med &hoérare pa Svenska
Missan i Goteborg.

Som en del i att sprida kunskap om demokratibrott gjorde vi
satsningen Brottsofferjouren moter — en video- och ljudpodd
dir det under viren och sommaren 2021 sliapptes fem avsnitt.
Gisterna var bland annat drkebiskop Antje Jackelén, Anna
Ardin som skrivit boken I skuggan av Assange samt journalisten
Erik Halkjear frdn Reportrar utan grinser. Sjialva medverkade
vi i Lottakdrens podd i ett avsnitt om demokratibrott och héll
foreldasningar bland annat for Kompis Sverige och Lottakérens
medlemmar. B
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UTBILDNING

Utbildning och
kompetensutveckling

Brottsofferjourens verksamhet vilar pa vara
volontarer, fortroendevalda och anstallda.

Via kontinuerlig utbildning, fortbildning och
kompetensutveckling starks stodverksamheten
och Brottsofferjouren Sverige som helhet.

Under 2021 har Brottsoffer-
jouren Sverige arrangerat ett
flertal utbildningar seminarier,
konferenser och events som syftat
till att inspirera, fortbilda och 6ka
kompetensen hos vara volontérer,
fortroendevalda och anstillda
samt dven i somliga fall den breda
allménheten. Utbildningar &r ett
viktigt medel for att starka verk-
samhetens utveckling samt for
Brottsofferjouren lokalt att:

> Formedla adekvat kunskap
till volontaren.

> Sakerstélla kvaliteten i de
lokala verksamheterna.

> Hjdlpa volontaren satta sig in i
Brottsofferjourens vardegrund.

> Prova volontarens lamplighet
for sitt uppdrag.

Utbildningsrad

2018 bildades ett utbildningsrad
med utbildningsansvariga fran 10
lokala jourer med spridning 6ver
hela landet. Under 2021 har radet
haft tvd méten. Medlemmarnas
uppgift ar att vara ambassadorer
for utbildning och ge stod lokalt
for att utbildning av hog kvalitet
ska kunna genomf6ras 6ver hela
landet. Rddet kommer dven med
synpunkter pa de webbkurser

och det utbildningsmaterial som
produceras och pa det som behovs
goras lokalt i jourerna. Utbild-
ningsradet dr saledes en essentiell
resurs i forbundets arbete med
utbildningsomrédet.

Utbildning i
foreningskunskap
Brottsofferjouren arrangerade
under varen 6 utbildningstillfallen
a 2 x 2 timmar vid varje tillfille.
95 deltagare fran 37 olika jourer
deltog i kursen som behandlade
grundlaggande foreningskunskap
for nyvalda fortroendevalda inom
organisationen. Utbildningen
skedde digitalt och fokuserade
bland annat pa vad det innebér att
vara fortroendevald inom Brotts-
offerjouren, hur en forening fung-
erar, arbetsgivaransvar samt dven
styrelsens uppdrag och ansvar.

Samordnarkonferens

Konferens for lokalt anstillda och
ideella samordnare av stodverk-
samhet samt vittnesstod genom-
fordes i digital form den 5-6 maj.
Arets fokus var vittnets roll i en
rattsprocess.

I konferensens innehill terfanns
bland annat f6ljande punkter:

> "Misstag och framgangsfaktorer i att
skapa ‘goda’ vittnen”, Lena Ljungdahl,
polis, poddare och sakerhetskonsult.

> "Rattspsykologi och minnet”,
Per-Anders Granhag, professor i
psykologi, Goteborgs universitet.

> "Hur forhaller vi oss till ratts-
haverister, vane- och 5terringare”,
Jacob Carlander, psykoterapeut,
handledare och forfattare.
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Introduktionsdag for nya
ordforande och samordnare

Den digitala introduktionsdagen
for nya samordnare och nya
ordforande holls den 1 september
2021. Syftet med dagen var att lyfta
samspelet mellan den lokala brotts-
offerjouren och Brottsofferjouren
Sverige. Dagen behandlade bland
annat Brottsofferjourens verksam-
hetsmal, varderingar och vilken
hjalp och service forbundskansliet
kan ge till de lokala jourerna.

Digital grundutbildning

Forbundskansliet arrangerade med
hjélp av lokala jourer under hosten
2021 for forsta gangen en nationell
digital grundutbildning for framtida
brottsoffer- och vittnesstodjare.
Cirka 200 elever genomgick under
fyra veckor en digital utbildning
som syftade till att ge dem verkty-
gen for att sedermera verka som
volontirer inom organisationen.

Ordforandekonferens

Konferens for lokala jourers ordfor-
ande genomfordes for forsta gangen
sedan pandemin startade fysiskt
mellan 19—20 november 2021.
Fokus for konferensen var Brotts-
offerjourens brottsofferpolitiska
program samt organisatoriska fra-
gor. I konferensens innehall ater-
fanns bland annat f6ljande punkter:

> "Arbetsgivarfrdgor”, Love Lind, Fremia.

> "Vad hander pd minervafronten?”,
Sofia Barlind, verksamhetsutvecklare
kvalitet och utvardering, Brottsoffer-
jouren Sverige.

> "Vad innebar en ny socialtjanstlag for
Brottsofferjouren?” Monica Ekstrém,
vice férbundsordférande, Brottsoffer-
jouren Sverige.

> Diskussioner om och revidering av det
Brottsofferpolitiska programmet samt
organisationens valmanifest.

Arets utbildningsmaterial

Webbkursen "Hedersrelaterat vald och fortryck”

Ar en webbkurs i tre kapitel som lanserats p& Brottsoffer-
jourens interna kunskapsportal och som syftar till att ge del-
tagaren vigledning nar de moter stodsokanden som lever under
hedersnormer. Utover att lara sig mer om dmnesomradet far
kursdeltagaren ocksa praktiska rad och tips for att battre bista

stodsokanden.

Boken "Handbok for stodpersoner och vittnesstod”

Denna bok dr huvudboken i grundutbildningen for de ideellt
engagerade stodjarna inom brottsofferjourerna. Den vander
sig till saval stodpersoner som vittnesstod och skianker lasaren
kunskaper inom en rad relevanta omréaden, alla sedda ut ett

brottsofferperspektiv.

Forutom éarets nya utbildningsmaterial kunde féljande erbju-
das under 2021 (webbkurserna finns tillgéangliga for alla aktiva
medlemmar pa kunskapsportalen.brottsofferjouren.se):

Utbildningsmaterial

> Det ingen vill se. En bok om
vald i samkdnade parrela-
tioner (2010, reviderad 2016)

v

Foreningshandbok for
brottsofferjourer (2006)

v

Handbok: Brottsoffer-
jourens stod till barn och
unga brottsoffer, vittnen
och anhoriga (2018)

v

Handbok for samordnare vid
en brottsofferjour (2012)

v

Handbok for stodperso-
ner & vittnesstod (2021)

v

Leva sitt liv. En bok om
hedersrelaterat vaild
och fortryck (2017)

Metodhifte: Demo-
kratibrott (2020)

v

v

Metodhifte: Samtal med
barn och unga (2019)

v

Narhet som gor ont. Om
vald mot nirstdende (2003,
reviderad upplaga 2010)

v

Samtal & moten i frivilligt
socialt arbete. En handbok
for stddpersoner, Gothia forlag
i samarbete med Brottsoffer-
jourernas Riksforbund (2011)

Smartsam narhet
— en bok om vald i nira
relation (2020)

v

> Valdet gér inte i pension.
En bok om vald i dldres
nara relationer (2019)

> Valdsamt osynligt.
En bok om brottsutsatthet
och funktionsnedsattning
(2013, reviderad upplaga 2015)

Webbkurser

> Introduktion till Brottsoffer-
jouren. En webbkurs for nya
medlemmar och medarbetare.

> Valdet gdr inte i pension.
En férdjupningskurs om vald
i dldres nara relationer.

Demokratibrott. En for-
djupande webbkurs i syfte
att ge ett gott stdd till ut-
satta for demokratibrott.

v

Samtalsmetod - Aktivt
lyssnande. En férdjupande
webbkurs om samtalsmetod.

v

> Att ge stod till hatbrotts-
utsatta. En fordjupande
webbkurs som syftar till
att ge nya och battre verk-
tyg for att hjalpa brottsof-
fer utsatta for hatbrott.

Hedersrelaterat vald och
fortryck. En fordjupande
webbkurs om hedersnor-
mer och dess konsekven-
ser for brottsoffer.

v

UTBILDNING

Fokus:
Brottsoffer

Under sista veckan i janu-
ari bjod Brottsofferjouren
Sverige in till en djupdyk-
ning inom brottsoffer- och
vittnesstodsfragor tillsam-
mans med experter som ar
i framkant inom dmnet.

Mellan den 25 och den 29 januari
visades varje formiddag forelas-
ningar, panelsamtal och debatter
live via var YouTube-kanal. Under
eftermiddagarna holls seminarier
internt for anstéllda och volon-
tarer inom Brottsofferjouren.

De externa foreldsningar/semina-
rier som dgde rum var:

> S& skyddar du dig mot brott i sociala
medier med Marten Schultz, profes-
sor i civilratt vid Stockholms
universitet och grundare for
Institutet for Juridik och Internet

v

Vittnen och rattssakerhet - ett panel-
samtal tillsammans med general-
sekreteraren for Advokatsamfundet
Mia Edwall Insulander och sociolo-
gen och kriminologen tillika polisen
Amir Rostami, under ledning av
Brottsofferjouren Sveriges férbunds-
ordférande Sven-Erik Alhem.

> Vad du behdver veta om romans- och
investeringsbedragerier med Lotta
Mauritzon, brottsforebyggare fran
polisens nationella bedragericenter

v

De osynliga anhériga — om grova
brott i trafiken med féreningen MHF

v

Forintelsens minnesdag: Samtal
om hatbrott med Bengt Ivarsson

De externa forelasningar/semina-
rier som dgde rum var:

> Brottsofferjouren Finlands satsning
mot romansbedragerier

> Recept pa regional samverkan

> Brottsofferjouren goes online
- en snabbkurs i sociala medier

> Elektronisk fotboja - hur hjalper
det brottsoffer?
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INTERNATIONELLT SAMARBETE

Internationellt
samarbete

Erfarenhetsutbyte med brottsofferstodjande
organisationer i andra lander genererar
manga goda idéer infor framtiden.

Trots att pandemin har paverkat
vara mojligheter att ses si har

vi genom digitala moten fortsatt
tit kontakt med vara europeiska
systerorganisationer och Victim
Support Europe. Under aret har

forbundskansliet haft kontinuerlig g

kontakt med VSE i olika fragor
och bland annat deltagit i digitala
expertmoten rorande implemen-
teringen av EUs Brottsofferdirek-
tiv, stod till offer for terrorism,
vittnesstodverksamhet och BOJ:s

utarbetande av ett digitalt d&rende-

hanteringssystem.

Victim Support Europe
- arets konferenser och
General Meeting

Victim Support Europes arligen
aterkommande konferens arran-
gerades digitalt den 19—20 maj

2021 déar Brottsofferjouren Sverige |

deltog. Med bakgrund i att det nu
ar trettio ar sedan Victim Support
Europe etablerades sa uppmark-
sammade evenemanget Transfor-
ming Victim Support: from dream
to reality det viktiga arbete som
brottsofferorganisationer i

Europa har uppnatt under de
senaste 30 aren. Konferensen
erbjod en mingd foreldsningar,
paneldiskussioner och workshops.

Pa Victim Support Europes ars-
mote den 26 maj 2021 valdes en
ny ordférande, namligen Geral-
dine Hanna fran Victim Support
Northern Ireland. Brottsofferjour-
en Sverige, representerad av Frida
Wheldon, valdes for forsta gdngen
in i forbundsstyrelsen for Victim
Support Europe. Som den enda

- representanten frén Norden sa ser
- vi fram emot att fa lyfta fram in-

tressen och behov hos de nordiska
linderna. Ovriga valbara platser i
forbundsstyrelsen fylldes av kandi-
dater fran Tyskland (Petra Klein),
Frankrike (Jérome Moreau),
Portugal (Carmen Rasquete),
Nederlanderna (Rosa Jansen)

och Osterrike (Tobias Koertner).

Brottsofferjouren Sverige deltog
vid Victim Support Europes digi-
tala hostkonferens Safe Justice

. for Victims: Transforming
- Justice Systems/Future Trends

Fakta: EU:s brottsofferdirektiv
EU:s brottsofferdirektiv anger minimirattigheter fér brottsoffer och antogs 2012.

Enligt artikel 4 i direktivet ska medlemsstaterna
se till att brottsoffer vid den férsta kontakten med
en myndighet far all information som behévs fér att
kunna ta till vara sina rattigheter. Informationen ska
vara anpassad sa att alla forstar och blir forstddda,
aven sarskilt utsatta som exempelvis barn.

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGES ARSBERATTELSE OCH RRSREDOVISNING 2021

Fakta:

Victim Support Europe
Victim Support Europe ar en
paraplyorganisation som samlar
brottsofferstédjande organisatio-
ner i Europa. Brottsofferjouren
Sverige ar en av 6ver 60 med-
lemmar som tillsammans ger
stdd till 2 miljoner manniskor

om aret i 30 lander.

den 3 december. Over 100 perso-

- ner deltog och mer 4n tjugo talare

delade med sig av sin kunskap och
information inom fyra huvud-
sakliga omraden:

> Safe reporting as the first
step in seeking justice

> Modern solutions to effectively
support victims in criminal
proceedings (in two parts)

> Collaborative working to achieve
better justice for victims

> What can we do to make the
criminal justice system work
better? (live debate)

Utover sjalva konferensen anord-
nade Victim Support Europe

en workshop dagen innan, den

2 december, dar alla VSE medlem-

. mar fick mojlighet att diskutera
- utmaningar och l6sningar rérande
- brottsoffers upplevelser inom

rattssystemet och tillgang till sdker
rattvisa. Under 2022 kommer
arbetet inom detta viktiga omrade
att fortsitta, da Victim Support
Europe kommer att publicera sin

. policy rorande just sdker rattvisa.

Brottsofferjouren ar invald i den

Enligt artikel g9 ska brottsutsatta erbjudas emotio-

nellt och psykologiskt stéd. Medlemsstaterna ska d@ven

sakerstalla att stédverksamheterna ger en mangd

upplysningar om exempelvis brottskadeersattning,

brottsoffrets roll i det straffrattsliga forfarandet och
vart man kan vanda sig for professionellt stéd.

Europeiska expertgruppen for att

lagga grunden till den Europeiska
policyn och tydliggora nuvarande

utmaningar och barriérer i brotts-
offers mojlighet att né rattvisa pa

ett tryggt och sikert sitt.

European Centre
of Expertise for Victims
of Terrorism

Brottsofferjouren har under 2021
forstiarkt var kunskap rérande offer
for terrorism genom ett Europe-
iskt samarbete inom ramen for the
European Centre of Expertise for
Victims of Terrorism. Brottsoffer-
jouren representerade Sverige
tillsammans med Polisen och
Brottsoffermyndigheten i utarbe-
tandet av en handbok for Sveriges
arbete med offer for terrorism.

Vi anordnade tillsammans dven
ett heldagsseminarium rérande

INTERNATIONELLT SAMARBETE

Frida Wheldon valjs in i styrelsen
for Victim Support Europe

Frida Wheldon, verksamhetsutvecklare inom
rattsviasende pa Brottsofferjouren Sverige, valdes in i
styrelsen for Victim Support Europe.

Victim Support Europe (VSE),
det europeiska natverket fér
brottsofferjourer, &r Europas
framsta foresprakare, opinions-
bildare och kunskapscentrum
rorande brottsoffers rattigheter.
VSE representerar 6ver 60 na-
tionella brottsofferorganisatio-
ner som varje &r ger informa-
tion och stdd till dver 2 miljoner
brottsoffer runt om i Europa.

Frida Wheldon har 15 ars
erfarenhet av att verka for
starkare rattigheter for brotts-
offer och vittnen i olika delar av
varlden. Hon har bland annat
arbetat som Policy Executive
inom Victim Support Scotland,
Policy Director inom Victim
Support Europe och Executive
Director for Victim Support Asia

sedan 2017. Hon represente-
rade exempelvis Victim Sup-
port Europe och dess nationella
brottsofferjourer under utar-
betandet och férhandlingen av
EU:s brottsofferdirektiv 2012.

- Det &r jatteroligt att fa
m&jligheten att dterigen delta

i den Europeiska diskussionen
rorande brottsoffer och hur vi
pa basta satt kan starka brotts-
offers och vittnens rattigheter
och méjligheter att fa stod. Jag
ser valdigt mycket fram emot
att fa arbeta med vara kollegor
runtom i Europa for att tillsam-
mans etablera forutsattningar
for att erbjuda stéd av hég kva-
lité till s8 manga som mojligt,
oavsett var personen bor och
var brottet sker.

- Sveriges arbete med offer for

terrorism, dar myndigheter och

. organisationer som kommer i

kontakt med offer for terrorism
- deltog for att identifiera styrkor
© och svagheter i nuvarande upp-

lagg och foresla forbattringar for

- framtida arbete. Som en rod trad
- genom eventet 1ag Sveriges han-

- tering av terrorattacken 2017, dar
- talare berittade om sitt arbete att
- mota de behov som fanns bade i

- krisstod till de utsatta samt i den

~ efterfoljande réttsprocessen.

Nordiskt samarbete
- Under 2021 genomfordes tva
- nordiska moten dir represen-
_ tanter for brottsofferstodjande
- verksambheter i Sverige, Finland,

Norge och Danmark deltog. Den

- 24 mars var motet inriktat pé ge-
- nerella fragor med extra fokus pa

. det uppkommande valet till VSEs

forbundsstyrelse, dar bade Finland

- och Danmark stillde sig bakom
Sveriges kandidat. Métet disku-

- terade aven de olika landernas

- arbete inom EUCVT och nationella

utbildningar rorande arbetet med

- offer for terrorism. Den 27-28

- oktober anordnades ett mote i

- Arhus dir deltagare fran Sverige,
- Danmark och Norge deltog. Fin-
- land deltog digitalt under dag 2.

: Under motet presenterade Dan-

- mark sin nya utbildningsinsats

- rorande volontirer samt utvar-

dering av det danska samarbetet

- mellan polis och brottsofferstod.

- Sverige presenterade var projekt-

- ansokan till EU rérande utveckling
_ av vittnesstédsverksamheten, dir

béde Sverige, Finland och Danmark

~ ingér tillsammans med Irland, Por-
- tugal och Victim Support Europe. ®
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OPINIONSBILDNING

BOJ paverkar
opinionen

Brottsofferjouren Sverige har ett viktigt ansvar som rostbarare
for brottsoffer, vittnen och anhoriga. Opinionsbildning ar ett
viktigt verktyg for att fortydliga vilka forandringar som behover
ske for att forbattra brottsutsattas situation.

Praktiska erfarenheter fran
lokala brottsofferjourers dagliga
moten med brottsoffer, vittnen
och anhoriga ger kunskap om de
utmaningar som personer upp-
lever efter att ha utsatts for brott.
Denna praktiska kunskap ar en
betydelsefull grund for Brotts-
offerjourens opinionsarbete,
béde lokalt och nationellt.

Brottsofferjouren har under 2021
bland annat deltagit i en utred-
ning rérande anonyma vittnen
och tidigt st6d till vittnen. Vi val-
komnade forslaget att inféra en
ny paragraf i Forundersoknings-
kungorelsen for att ge vittnen ratt
till information under deras forsta
kontakt med Polisen, och forespra-
kade att denna information dven
ska inkludera information om

tillgangliga stodatgarder. Brotts-
offerjourens vittnesstodsverksam-

~ het erbjuder redan idag stod och
- information oavsett om brottet ar

polisanmalt eller var i rattspro-
cessen en person befinner sig, sa

- genom att polisen ger mer infor-

mation om mojlighet att fa stod
ar forhoppningen att fler vittnen

- fér den hjalp och stod de behover.
. Vi har aven besvarat flera inter-

nationella remissforfrigningar,
bland annat frain EU Kommissio-

- nen rorande implementeringen av
. offers behov och situation samt om

EUs Brottsofferdirektiv och fran
Justitiedepartementet rorande
input till for Sveriges handbok for

. Dbrottsofferstéd och internationell

formedling — European Network
Victims Rights.

Infor valet 2022

Infor riksdagsvalet nésta ar har
Brottsofferjouren utarbetat ett

manifest, dar vi har identifierat de

omréaden dar vi anser att forbatt-
ringar behover goras for brotts-
offer och vittnen. Manifestet dis-

sen under 2021 och kommer att
antas av forbundsstyrelsen infor
riksdagsvalet 2022.
Brottsofferjouren har dven ett
brottsofferpolitiskt program som
redogor organisationens langsik-

- tiga viljeriktning och strivan efter

utveckling inom olika omraden
som beror brottsoffer, anhoriga
och vittnen. Det brottsofferpoli-

 tiska programmet kommer ocksa
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att uppdateras infor valet 2022 for
att ge ytterligare detaljer om vad
Brottsofferjouren tycker i olika

- fragor utéver vad som inkluderas

i manifestet. Det Brottsofferpoli-
tiska programmet fastslogs forsta

- géngen 2017 och innehéller forslag

till forandringar och forbattringar i
lagstiftning, samverkan, praktiska

- forhéllningssitt och bemotande.
. I'mer 4n 30 ar har var organisa-

tion genom personlig kontakt med
stodsokande 6ver hela landet fatt
en fordjupad kunskap om brotts-

brister i samhillets skyddsnit och
pé olika omraden inom rattsviasen-

- det. Utifran denna kunskap &r det

viktigt att arbeta intressepolitiskt
med opinionsarbete och lobbying

- sd att de brottsutsattas situation
- forbéttras.

EU:s brottsofferdirektiv
(2012/29/EU) och kartlaggningen
av direktivets implementering

i Sverige och andra EU lander i

‘ . VOCIARE-rapporten har legat
. kuterades pa ordférandekonferen-

till grund for flera av program-
punkterna i det Brottsofferpoli-
tiska programmet. Nagra viktiga

- forandringar inom rattsvasende-
- omréadet som Brottsofferjouren

efterfragar ar en ny enhetlig
brottsofferlag, fortydligande kring
polisens skyldighet att formedla
brottsoffer vidare till stodverk-
samhet samt battre tilliampning

- av kontaktforbud.

Moten med foretradare
for riksdagspartierna

Under hosten och vintern 2021 traffade forbundsordférande Sven-
Erik Alhem, vice forbundsordférande Monica Ekstrom samt general-
sekreterare Fredrik Mellgvist foretradare for riksdagspartierna digitalt
for att diskutera viktiga fragor for brottsoffer, vittnen och anhoriga.
Fréan partiernas hall deltog partiledare eller rattspolitisk talesperson
samt i vissa fall aven politiskt sakkunnig, pressekreterare eller mot-
svarande. Under motena diskuterades bland annat:

> stod till valdsutsatta kvinnor och statsbidrag till
organisationer som erbjuder detta,

> tidigt stod till vittnen,
> behovet av en samlad brottsofferlag,

> Okat statligt ansvar gallande utbetalning av
skadestand till brottsoffer och anhériga,

> polisens information till brottsoffer,
> den radande problematiken kring en otrygg vittneskultur,
> ungdomsbrott och vilket stéd unga brottsoffer far tillgéng till.

BOJ bjod in samtliga riksdagspartier till samtal och traffade alla un-
dantaget Sverigedemokraterna som inte besvarade inbjudan.

OPINIONSBILDNING

Brottsofferjouren Sverige ar
en flitigt anlitad remissinstans.
Under aret har forbundet
lamnat f6ljande remissvar:

>

v

v

>

>

>

>

>

>

>

v

SOU 2020:57
Ett sarskilt hedersbrott

SOU 2020:47
Hallbar socialtjénst.
En ny socialtjanstlag.

Promemorian

Effektivare forfarande och utokad
kontroll vid verkstéllighet av
fangelsestraff med fotboja

Ds 2021:7
Barnets basta nar vard
enligt LVU upphor

Promemorian
Skarpta straff for knivbrott

SOU 2021:61
Utvisning pa grund av brott
- ett skarpt regelverk

SOU 2021:35
En starkt rattsprocess
och en 6kad lagféring

SOU 2021:46
Snabbare lagféring - ett
snabbférfarande i brottmal

SOU 2021:43
Ett forstarkt skydd mot
sexuella krankningar

SOU 2021:64
Ersattning till brottsoffer

SOU 2021:49
Kommuner mot brott

SOU 2021:68
Skarpta straff for brott
i kriminella natverk

Promemorian

Tillfalligt omhandertagande
av villkorligt frigivna och
skyddstillsynsdomda
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KOMMUNIKATION

BOJ satsar
stort for att bli
mer kanda hos
allmanheten

BOJ:s kommunikationsarbete handlar i forsta
hand om att s4 manga som mojligt ska kanna
till att BOJ finns och vad vi erbjuder, samt att
fler kontaktar oss for stod.

Under 2021 har BOJ forutom det
I6pande kommunikationsarbetet
drivit tva storre kampanjer som
natt stora delar av befolkningen.
Lis mer pa nasta uppslag.

Planering for ytterligare
satsningar inom vald i
nara relation

I borjan av sommaren fick BOJ
efter ansokan besked om extra
statsbidrag till foljd av pandemin,
likt 2020. Insatserna skulle rikta
sig till valdsutsatta kvinnor, barn
och hbtqi-personer inom vald i

néra relation samt hedersrelaterat

vald och fortryck.

Under hosten hade BOJ ett
langre samarbete med podcasten
Fallen jag aldrig glommer som

drivs av Hasse Aro, med tiotusen-

tals lyssnare. BOJ medverkade i
tio avsnitt.

Radioreklam sidndes ocksa i
bland annat Energy och Mix

Merparten av statsbidraget till-
agnat kommunikation lades dock
pé en stor nationell kampanj i
samarbete med tvd kommunika-
tionsbyréer. Planeringen skedde
under hosten och vintern 2021
och kampanjen lanserades sedan
under februari 2022.

. Sociala medier

BOJ ar aktiva pd Facebook,
- Instagram, Youtube, Twitter och

Linkedin. P& Facebook, Instagram
och Youtube har BOJ under 2021

.~ dven gjort betalda inldgg som nétt
. tiotusentals anviandare.

Webbplats

- BOJ:s webbplats ér en viktig kom-
- munikationskanal. Har finns infor-
- mation till brottsutsatta, vittnen
- och anhdriga, press, bidragsgivare, -

de som vill bestilla BOJ:s material

- och alla andra som ar intresserade
- till hjalp med debattartiklar och
- underlag infor foreldsningar.

av var verksambhet.

For aktiva i en lokal brotts-
offerjour finns ett intranat med
intern information och anviandbart

. material for nedladdning. BOJ ger :
ocksa stod till lokala jourer i deras
. arbete med sina lokala hemsidor.

Under 2021 har arbetet med att
ta fram nya webbplatser for alla

- lokala jourer intensifierats och
Megapol under september ménad.
- och varen 2022.

lansering ar planerad till vintern

Nyhetsbrev

.~ Brottsofferjouren Sveriges interna
- nyhetsbrev ar en viktig infor-
© mationskanal till lokala jourer.

Nyhetsbrevet siands ut digitalt en

- gangimanaden till alla jourer
- och till alla som skrivit upp sig
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BOJ i sociala medier

> Facebook
Brottsofferjouren Sverige

> Instagram
@brottsofferjourensverige

> Youtube
Brottsofferjouren Sverige

> linkedin
Brottsofferjouren Sverige

> Twitter
@brottsofferjour

- for prenumeration. Det innehal-
- ler aktuell information om bland
- annat utbildning, material som

jourer kan bestilla och kommande
evenemang.

- Stod till lokala jourer
. Under aret har omfattande stod

givits till lokala jourer i en mangd
olika fragor som ror marknads-
foring och kommunikation.

- Jourerna har fatt stod av BOJ:s

kommunikator i allt frén fardiga
skraddarsydda annonser och lokalt
anpassat informationsmaterial

Dialogen med lokala jourer ar
viktig. Den hjalper forbundet att
se behovet i organisationen och
bidrar till att nytt material tas fram

- som kan komma alla jourer till del.

BOJ i media

- Under aret har fem pressmed-
- delanden skickats ut via BOJ:s
- pressrum pa MyNewsdesk, som

aven aterfinns pa BOJ:s webbplats.
Representanter for BOJ samt de
lokala jourerna syns ocksé regel-

bundet i media. Framst uttalar sig
- forbundsordférande Sven-Erik

Alhem, men ocksé vice forbunds-

- ordférande Monica Ekstrom,
- generalsekreterare Fredrik

Mellgvist samt flera av BOJ:s
verksamhetsutvecklare har synts
i media under 2021.

Informationsmaterial

BOJ:s kommunikato6rer arbetar
regelbundet med att ta fram nytt
och uppdatera befintligt informa-
tionsmaterial. Materialet laddas
upp i pdf-format pa intranitet s
att de lokala jourerna kan ladda
ner det och finns dven for bestaill-
ning i BOJ:s webbshop.

Profilprodukter

Brottsofferjouren tar regelbundet
fram nya profilprodukter vilka
alla lokala brottsofferjourer har
mojlighet att bestilla. Nagra av
de profilprodukter som togs fram
under 2021 var sportflaskor,
handsprit, lypsyl och koppar.

Bildsprak och grafisk profil

Under vintern 2021 togs ytterligare |
- saknas for att fler ska kdnna sig
med hjilp av en fotograf. BOJ och

bilder fram till BOJ:s bildbank

alla medlemsjourer har nu ett stort
antal portritt- och genrebilder att

anvinda i sin marknadsforing och
- Den 3—4/11 medverkade Brotts-
. offerjouren Sverige under konfe-

sitt informationsmaterial.

Fragor besvaras
Brottsofferjouren Sverige svarar

lister som letar efter information
eller vill ha forslag pa intervjuper-
soner. Intresset for BOJ:s arbete
har ocksé varit stort fran skol-
elever och studenter som hort av

Brottsofferdagen 2021

Brottsofferdagen 2021

Under IBD 2021 uppmarksam-
- made BOJ fragan om en tryggare

vittneskultur i form av ett digitalt
evenemang. Deltog gjorde de ritts-

~ politiska talespersonerna Fredrik
- Lundh-Sammeli (S) och Johan
- Forssell (M) for att lyfta och debat-

tera dessa fragor, under ledning

- av moderator Asa Erlandsson,
- kriminalreporter. Ett uppskattat
~ inslag var ocks& ndr mamman till

Nimo frin det uppméarksammade
fallet i Svenska Dagbladet 2020

- berittade om sina upplevelser nar
- hennes son blev hotad i samband
- med att han skulle vittna. Fallet

Nimo &r ett tydligt exempel pa hur
den radande vittneskulturen inte

. bara drabbar enskilda vittnen,
- utan dven deras familj och vinner.
- Deltog gjorde dven var vittnes-

stodssamordnare vid Stockholms
tingsratt, Malin Bengtsson, och
gav en viktig inblick i vad som idag

trygga i att vittna och hur vi
arbetar for att forbattra detta.

Konferens mot vdapnat vald

rensen Mot vdpnat vald i Sverige i

- Malmo som arrangerades av Piku.
regelbundet pa fragor frén journa-
- tionsbord pé plats och forbunds-

BOJ hade ett bemannat informa-

ordférande Sven-Erik Alhem holl
i en gruppdiskussion samt en

. programpunkt om den tilltalades
- rattigheter vid en réttegéng utifran
sig infor skolarbeten och uppsatser.

ett brottsofferperspektiv.

Vittnesstod finalist till

~ Arets volontir

- Camilla Embretsen fran Brotts-

- offerjouren Sodra Stockholm var

- en av tio finalister till Volontir-

byrans utmarkelse 2021. Det var

- femte dret i rad som de utser &rets
- volontar bland nistan 160 nomi-

\ neringar fran organisationer 6ver

- hela Sverige. m

Moderatorn och journalisten
Asa Erlandsson under
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MR-dagarna

Den 6—7 december medverkade
Brottsofferjouren Sverige till-
sammans med Brottsoffer-
jouren Storgoteborg under
Midnskliga Rdttighetsdagarna
i Goteborg. Vi syntes och hor-
des pa flera sitt:

> BOJ Sveriges verksamhetsut-
vecklare Cornelia Johansson
modererade ett samtal om
demokratibrott tillsammans med
Sensus. Seminariet var fullsatt.

> Anna Siitam Wadman, samord-
nare pa BOJ Storgéteborg och
Markus Haile, projektledare pa
BOJ Sverige, deltog i ett sam-
tal om brottsofferstdd i utsatta
omréden pa lilla scenen.

> Malin Almroth, samordnare pa
BOJ Storg6teborg, medverkade i
ett seminarium om demokrati-
brott arrangerat av polisen.

> Vi representerade allihop BOJ i
en monter med informations-
material under bada dagarna.

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGES ARSBERATTELSE OCH ARSREDOVISNING 2021
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KOMMUNIKATION

KAMPANJ

FOR TELEFON-
NUMRET 116 006

Brottsofferjouren Sverige bevil-
jades under 2021 extra bidrag av
Brottsoffermyndigheten for att
marknadsfora det transeuropeiska
telefonnumret for brottsofferstod,
116 006. Genom kampanjen ckade
vi kinnedomen om telefonnumret
116 006 och dven den allminna
kdannedomen om BOJ.

Budskapet med kampanjen var
“Ring 116 006 om du ir brotts-
utsatt, anhorig eller vittne, sa far
du stod”. Malgruppen var bred och
kampanjen riktade sig till allman-
heten i stort.

Materialet i form av filmer och
bilder till sociala medier togs fram
under varen 2021 och spreds un-
der hosten och vintern. En radio-
slinga togs fram och séndes i ett
flertal radiokanaler samt podcas-
ter. Bilder fran kampanjen visades
i Stockholms kollektivtrafik under
vecka 40. Filmmaterialet anvan-
des ocksa for att visas pa biografer
under november ménad.

Kampanjen hade en total
budget pé 1 miljon kronor. Sam-
manfattningsvis gick cirka 250
000 kronor at till produktion av
material, cirka 300 000 kronor
till radio/poddreklam, cirka 250
000 kronor till reklam i kollektiv-
trafiken, cirka 150 000 kronor till
bioreklam och cirka 50 000 kronor
till digital marknadsforing via

.......

Facebook, Instagram och Youtube.

Produktion av material

Sex kortare filmer som gestaltade
olika brottstyper togs fram i sam-
arbete med producenterna
Vanessa Bergren och Deniz Merdol.
Dessa brottstyper inkluderade vald
indra relation, barn som bevittnar
vald, bedragerier, ran och nathat.
Den sjatte filmen gestaltade en
person som bevittnat ett allvarligt
brott. Tva filmer av olika langd
som gestaltade samtliga brotts-
typer togs ocksa fram.

En slinga om 15 sekunder for
radio/poddreklam togs fram av
samma producenter.

Radio och podcaster

Mellan den 12/7 och den 1/8
sindes radioslingan i bland
annat Energy och Mix Megapol
via Bauer Media och nadde
sammanlagt 124 003 unika
lyssnare. Slingan spelades
sammanlagt 631 781 ganger.
Mellan den 20/12 2021 och
den 2/1 2022 sindes slingan i
olika podcaster via Bauer Media
och nddde sammanlagt 338 194
unika lyssnare. Slingan spelades
sammanlagt 827 587 ganger.

I kollektivtrafiken

Kampanjbilder visades i Stock-
holms kollektivtrafik mellan den
4/10 och den 10/10. Under den
veckan berdknades rackvidden
vara cirka 7 140 000 totala kontak-
ter varav cirka 587 000 unika kon-
takter. Normalt sett nar en sddan
kampanj 53 procent av Stockholms
befolkning mellan 15-75 ar, denna
vecka fick vi dock rdkna med en
minskning péa cirka 30 procent till
foljd av pandemin.

Bioreklam

Filmen om 30 sekunder sandes
pa biografer i landet via Svenska
Bio mellan den 29/10 och 2/12
samt mellan den 10/12 och 16/12.
Filmen visades sammanlagt

294 850 géanger.

Digital annonsering

P& Youtube har 30-sekunders-
filmen visats cirka 36 000 géinger.

P& Facebook och Instagram har
fyra varianter av filmerna mark-
nadsforts under hosten, vilket
sammanlagt gett ndra 20 000
thruplays, 35 000 i rackvidd och
65 000 exponeringar. B

KAMPANJ FOR

KOMMUNI

FLER VOLONTARER

Manga lokala brottsofferjourer
upplever utmaningar med att
rekrytera stodpersoner, vittnes-
stod och styrelsemedlemmar,
framfor allt i de yngre alderskate-
gorierna. Med anledning av detta
genomforde Brottsofferjouren
Sverige en nationell insats under
2021 for att varva volontarer till
landets alla brottsofferjourer.
Kampanjen fokuserade fraimst pa
rekrytering av stodpersoner och
vittnesstod, men dven styrelse-
medlemmar omfattades.

Med budskapet ”Bli volontar!”

ville vi formedla att det &r givande
att hjalpa andra manniskor och att

det ocksa ger mycket tillbaka att
engagera sig ideellt. Malgruppen
var generellt bred med fokus pa
personer mellan 20 och 65 ar.

Den storsta delen av kampanjen
bestod av digital marknadsforing i
sociala medier, med hanvisning till
att lamna en intresseanmalan via
brottsofferjouren.se. De flesta av
annonserna var lokalt inriktade.
Intresseanmaélningarna som kom
in via Brottsofferjourens webb-
plats hianvisas sedan vidare till

respektive lokal brottsofferjour for

vidare mottagande och eventuell
intervju/lamplighetsbedomning.

Spridning

Forutom marknadsforing i sociala
medier genomfordes ocksa redak-
tionella samarbeten med podcas-
terna Fallen jag aldrig glommer,
Olosta fall och Rysarpodden.
Vykort med budskapet ”Bli volon-
tiar” och vidare information delades
ocksé ut gratis pa utvalda caféer
och restauranger i landet via Citrus.

Resultat

Vi fick in 730 intresseanmalningar
totalt f6r 2021. Om vi raknar det
som att nettoresultatet ar 139

av 730, dvs. alla nya anvindare

- i Minerva som tillkommit efter
- halvérsskiftet, di kan vi sidga att 19

~ att nettoresultatet &r 81 av 730,
. dvs. alla nya anvandare i Minerva

- anmadlningarna faktiskt resulterar

- ien ny stodjare.

- kvinnor, 83 frin mén, 1 frdn annan.

- anstillda) ar ca 74 procent kvinnor.

- har aktiva anviindarkonton i

- ordnare) dr 60 ar.

- betydligt ligre. Det finns alltsi en

- intresse som finns. m

procent av intresseanmalningarna
faktiskt resulterar i en ny stodjare.
Om vi istillet raknar det som

som tillkommit efter 1 oktober da
utbildningen boérjade, da kan vi
sdga att 11 procent av intresse-

Geografisk spridning
Intresseanmalningar kom in for
personer boende i 58 av 69 jourer
och 148 av 290 kommuner.

Ko6n och alder
646 intresseanmalningar kom fran ’ §

Konsfordelningen bland aktiva
medlemmar i Minervas medlems-
del (stodpersoner, vittnesstod,
samordnare, styrelseledamoter,

435 intresseanmalningar kom
fran personer under 40, 223 fran
personer mellan 40 och 60,

72 fran personer over 60 ar.

Medelaldern pa personer som
lamnade in intresseanmalan under
2021 var 38 ar. Medianédldern var
annu lagre, 31 ar.

Medelaldern pa personer som

Minerva (vilket nar det har skrivs
endast ir personer som ir brotts-
offerstodjare eller brottsoffersam- ¢
Vi har som vi vet en mycket hog
medellder inom organisationen
idag, men bland de som vill bli
aktiva inom BOJ ar medelaldern

oerhord potential att kraftigt for-
yngra bade stodjarkdren och andra
ideellt verksamma inom jourerna

— det géller bara att tillvarata det
g
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TIDNINGEN BROTTSOFFER

Tidningen
Brottsoffer

Tidningen Brottsoffer ges ut av Brottsoffer-
jouren Sverige sedan 1994 och gar ut till alla
som ar medlemmar i en lokal brottsofferjour.
Det gar ocksa att teckna en helt kostnadsfri
prenumeration pa tidningen direkt via
Brottsofferjouren Sverige.

Aktuella teman

Tidningen Brottsoffer kommer ut
med fyra nummer per ar och har
en upplaga pé 11 000 exemplar.
Medlemmar i lokala brottsoffer-
jourer far tidningen och den sprids
ocksa till bland annat tingsratter,
polisstationer, bibliotek, skolor

och vérdcentraler runt om i landet. -

Alla jourer kan kostnadsfritt
bestilla onskat antal tidningar
direkt till sin jour i samband med
tryckning. Under 2021 genom-
fordes tva kampanjer — en runt
midsommar och en runt jul — dar
niarmare 8 000 exemplar av tid-
ningen spreds pa SJ:s snabbtag
vid varje kampanjtillfille.

I Tidningen Brottsoffer ar
brottsofferfragor i fokus och varje
nummer har ett aktuellt tema.
Under aret har tidningen fokuserat
pa foljande teman:

> Nr 1: Vittnen

> Nr 2: Barn som utsatts for vald
> Nr 3: Demokratin 100 &r

> Nr 4: Bedrageribrott

Samarbete med Forbundsmedia
BOJ har ett avtal med Forbunds-
media AB kring utgivning av
tidningen. Forbundsmedia AB
ansvarar for tryck, distribution
och annonsforsiljning. Brotts-
offerjouren Sverige ansvarar for
det redaktionella innehallet.

Tidningens redaktor planerar varje :

tema i samrad med ett redak-
tionsrad bestdende av ansvarig
utgivare/forbundsordférande och

~ generalsekreterare. Redaktoren
. ansvarar sedan for det redaktio-

nella arbetet. Tidningens expert-
panel har ideellt svarat pa ldsarnas
fragor. Panelen har under aret
bestatt av Eva Andersson, advokat,
Anneli Svensson, socionom och
legitimerad psykoterapeut, och Asa
Lundmark, chef for Brottsskadeen-

heten pé Brottsoffermyndigheten.

»8 000 exemplar
av tidningen
spreds pa SJ:s
snabbtdg.«

Vi tackar expertpanelen for deras
medverkan! De lokala brottsoffer-
jourerna har bidragit med tex-

ter och foton som publicerats i

- tidningens avdelning "Jourerna

. berattar”.

Webbplats med tidningsarkiv
Tidningen Brottsoffer har

. en egen webbplats
- www.tidningenbrottsoffer.se.

Har finns tidningsnummer fran
2007 och framét att ladda ned i
pdf-format. Aldre nummer
finns i pappersformat. m
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ROTTSOFFER-
JOUREN ERBJUDER

Medmanskligt stéd av nagon

som lyssnar och férstar.

Information om polisanmalan,
rattsprocess och ersattning.

Stdd vid eventuell rattegang.

Stod i kontakt med myndigheter

och foérsakringsbolag.
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ORGANISATION

Brottsofferjouren

Sveriges organisation

Beskyddare

Hennes Majestiat Drottningen
ar Brottsofferjouren Sveriges
beskyddare.

Medlemskap

Brottsofferjouren Sverige ar
medlem i den europeiska organi-
sationen Victim Support Europe,
Forum — idéburna organisationer
med social inriktning och Fremia
— arbetsgivarforbundet for ideella
organisationer samt Giva.

Forbundsstyrelse

Fram till forbundsstamman var
Sven-Erik Alhem forbundsordfor-
ande och Monica Ekstrom vice
forbundsordforande for Brotts-
offerjouren Sverige. Ordinarie
ledamdéter var Viveka Bonde,

Gunilla Kindstrand, Kurt Lund-
gren, Sven Stenson och Yvonne
Zingmark. Ersittare var Hans-Ake
Donnersvird, Alexander Rosenberg
och Jean-Pierre Zune. Adjungerade
var Carina Odebrink, riksdagsleda-
mot och ledamot i justitieutskottet
(S) och Ingemar Kihlstrom, riks-
dagsledamot och vice ordforande i
justitieutskottet (KD).

Sedan férbundsstimman den

24 september 2021 har Sven-Erik
Alhem varit férbundsordférande
och Monica Ekstrom vice forbunds-
ordforande. Ordinarie ledamoter
har varit Erika Berglund, Johanna
Kirsten, Kurt Lundgren, Sven Sten-
son och Yvonne Zingmark. 3
Ersittare har varit Hans-Ake ;
Donnersvird, Kent Fernstrom och
Jean-Pierre Zune. Adjungerade

har som tidigare varit Carina
Odebrink och Ingemar Kihlstrom.

Forbundsstyrelsen har haft 9
sammantriaden under aret. Dartill
har forbundsstyrelsens arbetsut-

skott haft ett flertal sammantraden
som bland annat rort personalfra-
gor. Hela arbetet inom férbunds-
styrelsen har fortsatt viasentligen
praglats av andrade forhallanden
till foljd av pandemin. Samtliga
styrelseméten, forutom &rets sista,
har genomforts i digital form. Aven
i 6vrigt har den viktiga kontinu-
erliga kommunikationen mellan
forbundsstyrelsens ordférande/
vice ordforande och generalsekre-

teraren samt med forbundskansliet

praglats av att den genomgaende
skett i digital form.

Viktiga fragor som behandlats ar:

> policyfragor

> frdgor som syftat till att ge bésta
mojliga stdd till lokala jourer

> opinionspdverkande arbete i syfte
att starka rattigheter for brotts-
offer, vittnen och anhériga

> ekonomifrégor

> Inférandet av arendehanterings-
systemet Minerva i syfte att fa
en mer dndamalsenlig férmed-
ling av arenden till lokala jourer
frén polisen i hela landet.

Forbundsstyrelsens arbetsgrupper
har varit: polis, rdttsvdsende, soci-
altjanst och hdlso- och sjukvdrd.

Arbetsutskott

Arbetsutskottet bestod fram till
Forbundsstamman av Sven-Erik
Alhem, Monica Ekstrom och
Viveka Bonde. Darefter av Sven-
Erik Alhem, Monica Ekstrom och
Sven Stenson. Arbetsutskottet

har haft nio sammantriaden under
aret. Arbetsutskottets uppdrag har

varit: forberedelse infor styrelse-
moten och hanterat personal-
fragor pa delegation.

Revisorer

Ordinarie auktoriserad revisor
har fram till forbundsstamman

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGES ARSBERATTELSE OCH RRSREDOVISNING 2021

varit Tommy Nilsson och ersit-
tare Mathias Fredriksson fran
Hummelklappen i Stockholm AB.
Lars Brauer och Marie Engstrom
Rosengren var ordinarie fortro-
endevalda revisorer och ersittare
var Elisabeth Johansson. Efter
forbundsstamman har auktori-
serad revisor varit revisorer fran
revisorsfirman Hummelklappen
och Stig Karels samt Alexander
Rosenberg har varit ordinarie
fortroendevalda revisorer samt
Lars Brauer ersattare.

Valberedning

Brottsofferjouren Sveriges
valberedning bestod fram till
forbundsstimman av Karin
Andersson, Christer Erlandsson,
Tove Treschow, Mattias Ring och
Inger Erlandsson. Efter forbunds-
stimman har valberedningen
bestatt av Christer Erlandsson,
Sabrina Suikki, Inger Erlandsson
och Sten-Ake Siewertz.

Forbundets kansli

Fredrik Mellgvist var general-
sekreterare for Brottsofferjouren
Sverige under 2021.

Ovriga tjinster pa kansliet har
under 2021 varit: Radgivare pa
Brottsofferjourens telefoncentral,
samordnare inom Stod pa eget
sprak, verksamhetsutvecklare
inom omradena utbildning, kvali-
tet och utvardering, rattsvasende,
vald i nira relation respektive barn
och unga, kommunikatorer samt
redaktor for Tidningen Brotts-
offer, projektledare och utbild-
ningssamordnare for projekten
Oradd Demokrati och Utsatta
omraden samt administratorer.

Vid arets slut fanns 14,75 hel-
tidstjanster pa Brottsofferjouren
Sveriges forbundskansli fordelat
pa 17 personer.

ORGANISATION

FOorbundsstyrelsen

Sven-Erik Alhem
Ordférande

Sven-Erik Alhem &r en vélkand samhallsdebattor
och rattsexpert och har varit férbundsordférande for
Brottsofferjouren Sverige sedan 2009. Alhem har tidigare
bland annat arbetat som 6ver8klagare, sakkunnig i
justitiedepartementet samt i hovratten éver
Skane och Blekinge.

Johanna Kirsten
Ordinare ledamot

Erika Berglund
Ordinare ledamot

Kent Fernstrom

Hans-Ake Donnersvird

Kurt Lundgren
Ordinare ledamot

Jean-Pierre Zune

Monica Ekstrom
Vice ordférande

Monica Ekstrom, som ocksa ar ordférande
for Brottsofferjouren Varmland, valdes till vice ordférande
for Brottsofferjouren Sverige 2009. Hon har ett I&ngt samhalls-
engagemang i bagaget och brinner sarskilt for frAgor om barns
rattigheter, hedersvald och funktionsrattsfragor. Ekstrom &r
ocksd ordférande for Funktionsratt Varmland.

Sven Stenson
Ordinare ledamot

Yvonne Zingmark
Ordinare ledamot

Carina Odebrink Ingemar Kihistrém

Ersattare Ersattare Adjungerad Adjungerad
Riksdagsledamot och ledamot i Riksdagsledamot och vice
justitieutskottet (S) ordférande i justitieutskottet (KD)
Styrelsemedlemmar

fram till forbundsstdmman
den 24 september 2021

Viveka Bonde
Ordinare ledamot

Gunilla Kindstrand
Ordinare ledamot

Alexander Rosenberg
Ersattare
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33



34

ORGANISATION

Brottsofferjourer

I Sverige

Blekinge lan
Blekinge

Dalarnas lan
Avesta-Hedemora
Leksand-Rattvik
Mellersta Dalarna

Norra Dalarna

Gotlands lan
Stockholm-Gotland

Gavleborgs lan
Bollnas-Ovandker
Gastrike Vastra
Gavle
Hudiksvall-Nordanstig
Ljusdal
Sdéderhamn

Hallands lan
Falkenberg
Kungsbacka
Sddra Halland
Varberg

Jamtlands lan
Jamtland

Jonkopings lan
Héglandskommunerna
Jonkodping
Smaéland West

Kalmar lan

Oskaré;hamn-
Monsteras-Hdgsby

Soédra Kalmar lan

Vimmerby-Hultsfred-
Véstervik

Kronobergs lan
Sunnerbo
Vaxjo
Almhult

®

Norrbottens ldan
Boden
Luled

Pited-Alvdal

Skane lén
Freezonen
Helsingborg

Hassleholm-Osby-
Perstorp

Landskrona-Svaloév
Mellersta Skane
Nordostra Skéne

Soderslatt
Angelholm

Stockholms lan
Haninge-Nyndshamn
Huddinge-Botkyrka
Nacka-Tyresd-Varmdo
Roslagen
Stockholm-Gotland
Sodertélje
Sddra Stockholm
Vasterort

Soddermanlands ldn
Eskilstuna
Katrineholm-Flen-
Vingdker
Stréngnas
Ostra Sérmland

4]

Uppsala lan
Enkdping
Uppsala lan

Varmlands lan
Varmland
Ostra Varmland

Vasterbottens lan
Dorotea
Lycksele

Skellefted
Umea&regionen
Vilhelmina

Vdsternorrlands lan
Vasternorrland

Vastmanlands lan
Vastmanland

®

Vdstra
Gotalands lan

Ale
Alingsds-Lerum-
Vargarda-Herrljunga
Bords-Sjuharad
Fyrbodal
Norra Skaraborg
Storgoteborg
Ostra Skaraborg

D

Orebro ldn
Orebro l&n

Ostergotlands ldn
Véastra Ostergétland
Ostergétland
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Underskrifter
rsberattelse 2021

Organisationsnummer
815600-8784

Styrelsen
Ordinarie styrelseledaméter

Sven-Erik Alhem
Monica Ekstrom
Johanna Kirsten
Yvonne Zingmark
Kurt Lundgren
Sven Stenson
Jean-Pierre Zune

har granskat arsberattelsen
och signerat den digitalt
den 27 april 2022.

Revisorer
Fortroendevalda revisorer

Stig Karels
Alexander Rosenberg

har granskat arsberattelsen
for rakenskapsaret 2021 och tillstyrker att den
ger en rattvisande bild av Brottsofferjouren Sveriges
verksamhet under ar 2021 samt att den stimmer Gverens
med arsredovisning daterad 2022-04-21.

Fortroendevalda revisorer

har signerat arsberéttelsen

den 27 april 2022.

UNDERSKRIFTER
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Brottsofferjouren Sveriges

Arsredovisning
2021



Arsredovisning for

Brottsofferjouren

Sverige
815600-8784

Rakenskapsaret

2021-01-01—2021-12-31

Innehallsforteckning
Férvaltningsberattelse
Resultat och stallning
Resultatrakning
Balansrakning

Noter

Underskrifter
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen for Brottsofferjouren Sverige far hirmed
avge arsredovisning for rakenskapsaret 2021.

Arsredovisningen #r upprittad i svenska kronor,
SEK. Om inte annat sarskilt anges, redovisas alla
belopp i hela kronor (kr). Uppgifter inom parentes
avser foregdende ar.

Allmant om verksamheten
Brottsofferjouren Sverige ar en organisation av
ideella lokala brottsofferjourer vars huvudsakliga
syfte och mal ar att ge stéd, information och praktisk
vagledning till brottsoffer, anhoériga och vittnen.

Brottsofferjouren Sveriges @ndamal

+ att stodja och utbilda foreningarna inom forbun-
det i olika avseenden.

+ att genom opinionsbildning verka for att brotts-
offers, vittnens och anhorigas behov tillgodoses

o att verka for att rattssiakerheten for brottsoffer,
vittnen och anhoriga ar betryggande infor och vid
domstolsforhandlingar

« att verka for att samhéllet 6kar sina insatser for
att forebygga brott

» att stimulera samarbetet mellan foreningarna
som arbetar med malsattningar enligt ovan-
stdende punkter.

Brottsofferstod och vittnesstod

Huvuddelen av brottsofferstodet utfors av de lokala
brottsofferjourerna. En viktig resurs nar det géller att
tillse att brottsoffer alltid mots av en personlig rost
nar de soker kontakt med Brottsofferjouren under
kontorstid dr forbundets nationella telefonlinje,
Brottsofferjourens telefoncentral. Telefoncentralen
tar emot inkommande samtal fran hela landet, lyss-
nar och ger information. Inringaren formedlas sedan
vidare till en lokal brottsofferjour.

Telefoncentralen organiserar ocksa tjansten Stod
pa eget sprak, dar stodsokande erbjuds information
och vigledning pa drygt 20 olika sprak. Arabiska,
engelska och persiska ar de vanligast forekommande
spraken. Sarskilda informationsblad har Gversatts
till respektive sprak och marknadsforts till lokala
brottsofferjourer, polismyndigheter, socialtjanst,
medborgarkontor samt hilso- och sjukvard. Brotts-
offerjourens Telefoncentral har ocksa mojlighet att
svara pa fragor fran brottsoffer, anhoriga och vitt-
nen via e-post eller onlineformuldr genom tjansten
Brottsoffersvar pa nitet.

I samband med réattegang erbjuds malsiagande, an-
horiga och vittnen vittnesstod vid alla landets tings-
ratter och hovritter. Brottsofferjouren Sveriges lokala
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jourer svarar for denna angeldgna verksamhet vid 54
domstolar (tingsratter, hovritter och kansliorter).

Utbildning

Brottsofferjouren Sveriges utbildningsverksamhet

ar en viktig del av forbundets uppdrag i forhéallande
till de lokala jourerna. Utbildningsverksamhetens
syfte ar att genom olika insatser sikra den kunskap
som behovs for att organisationen ska kunna genom-
fora sitt uppdrag och uppfylla mélen med verksam-
heten. Dessa ar i huvudsak att ge stod och hjalp till
brottsoffer, vittnen och anhoriga, sprida kunskap

om brottsutsattas situation samt arbeta for att

deras rattigheter starks. Forbundet anordnar ar-
ligen samordnar- och ordférandekonferenser dar
samtliga medlemsforeningar inbjuds att delta samt
en mangd andra utbildningstillfallen inom olika
specialomraden. Forbundet producerar utbildnings-
material for bdde grundutbildning av stodpersoner
och vittnesstod och material och litteratur som géller
sdrskilda brottsoffergrupper som de lokala brotts-
offerjourerna tar del av.

Verksamhet med medel fran
finansidrer for sarskilda syften

Insatser inom kvinnofridsomradet finansieras

med medel fran Socialstyrelsen. Syftet ar att

stirka brottsofferjourernas arbete med valdsutsatta
personer inom nara relation och barn som bevittnat
vald samt inom hedersrelaterat vild och fortryck.
Forbundet har en anstélld verksamhetsutvecklare
och en kommunikatér inom omradet. Dessutom
ingar det i vissa tjanster att 4ven ha ansvar for
vissa omraden i arbetet inom véald i néra relation.
Forbundet anordnar sarskilda utbildningsinsatser
inom omrédet vald i néra relation.

Opinionsbildning
Organisationens kontakter med brottsoffer, anhoriga
och vittnen har givit oss en bred erfarenhet och
kompetens om dessa gruppers situation och behov.
Forbundet har en betydande roll i att bedriva
opinionsbildning utifrdn denna kunskap sa att situa-
tionen forbattras for brottsoffer inom rattsviasende,
socialtjanst samt hélso- och sjukvard.

Tidningen Brottsoffer som ges ut av forbundet
ar en kanal for att féra ut och lyfta fram olika fragor
inom brottsofferomradet till beslutsfattare, media
och andra externa grupper, men dven belysa fragor
internt inom organisationen. De lokala brottsoffer-
jourerna och deras medlemmar far Tidningen
Brottsoffer gratis.
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Kommunikation

Det 6vergripande malet for Brottsofferjouren
Sveriges kommunikation dr att Brottsofferjouren som
organisation ska bli mer kidnd — att fler ska kéanna till
att Brottsofferjouren ger kostnadsfritt stod till brotts-
offer, anhoriga och vittnen. D4 polisens férmedling
av drenden under de senaste dren minskat ar det dn
mer angeldget att vi ndr ut med att vi finns och vad
vi kan hjalpa till med direkt till allméanheten, sa att
brottsutsatta sjidlva ska vilja att kontakta oss dven
om de inte blir formedlade vid polisanmailan.

D& nar vi ocksa en storre del av den grupp brotts-
utsatta som inte anmailt handelsen.

Vasentliga handelser
under rakenskapsaret

Organisationsutveckling
och kvalitetsarbete

Syftet med den organisationsutveckling som skett
sedan 2013 ar att utveckla och forstarka det lokala
brottsoffersstodet samt att sékerstilla att detta stod
ar likvardigt 6ver hela landet. Malet ar att lokala
brottsofferjourer ska fa 6kade ekonomiska medel och
ha tillgang till en anstélld samordnare. Verksamheten
far da mojlighet till 6kad kvalitet och kontinuitet. Det
har inneburit en process dér en del jourer gatt sam-
man med andra for att skapa béttre forutsattningar.
Nar verksamhetsaret 2021 var 6ver hade Brotts-
offerjouren Sverige 69 medlemsféreningar. Inom
storre foreningar finns dven lokalkontor for att 6ka
tillgingligheten. Nistan alla kommuner ingér i en
brottsofferjour. 111 kommuner har idag tecknat IOP
eller samverkansavtal med lokala brottsofferjourer.
Arbetet fortgar med att utveckla drendehante-
ringen bade vad giller metod, kvalitet och innehall.
Arendehanteringssystemet Minerva togs i bruk under
2021 och har forenklat arbetet och statistikframstall-
ningen, ger oss battre overblick 6ver drendeflodet
och mojliggor tekniska 16sningar som direktimport
av polisens drenden och utsandning av brukarenkat
till stodsokanden. Minervas medlems- och jourdel
lanserades mot slutet av aret och systemet kommer
att utvecklas vidare med fler funktioner under 2022.

Statistik och drendeféormedling

En mycket viktig och prioriterad friga under aret
har varit polisens formedling till de lokala brotts-
offerjourerna. EU:s brottsofferdirektiv understryker
angelagenheten i att polisen ska héanvisa brottsoffer
till brottsofferstodjande verksamhet.

2 (14)

En vil fungerande drendeférmedling fran polisen ar
en grundforutsattning for att brottsoffer, anhoriga
och vittnen ska fa det stod som brottsofferdirektivet
beskriver. Forbundsstaimman 2021 fattade ett enhal-
ligt beslut att bade jourer och férbund ska verka for
en 6vergang till en digital, central &rendeformedling
fran polisen till BOJ for direkt import och fordelning
i det nya drendehanteringssystemet Minerva.
Samverkan med polisen har under aret skett pa flera
olika omraden for att kunna uppna det malet.

Kompetensutveckling via webben
och konferenser

Under ar 2021 har foljande interna konferenser
arrangerats for nyckelpersoner inom Brottsoffer-
jouren Sverige:

« Samordnarkonferens, 2 dagar

+ Introduktionsdag for nya samordnare och
ordforande, 1 dag

» Ordfoérandekonferens for lokala ordféranden,
2 dagar

+  Workshop i digital pedagogik och kommunika-
tion for fraimst samordnare

« Fokus: Brottsoffer

« Digital grundutbildning for till nya volontérer

« Utbildning i féreningskunskap for nya styrelse-
medlemmar vid lokal jour

Dessutom har en fordjupande webbaserad utbildning
om hedersrelaterat vald och fortryck for stodperso-
ner och vittnesstod lanserats under aret. En anstilld
projektledare har arbetat med att genom dialog med
jourerna ta fram en plan for hur Brottsofferjouren pé
sikt kan bli battre pé att erbjuda och ge brottsoffer-
stod i utsatta omraden.

Kompetens om utsatta och sarbara grupper méste
oka for att nd malsattningen att kunna ge stod till alla
brottsoffer. For att fa ny kunskap och uppmarksam-
ma dessa grupper samt for att utveckla nya metoder

i brottsofferarbetet arbetar forbundet med olika
projekt. Erfarenheter inom projekten kan spridas till
jourerna som ett led i det kvalitetshojande arbetet.
Forbundet har under aret slutfort projektet Orddd
Demokrati med medel fran Myndigheten f6r ung-
doms- och civilsamhallesfragor (MUCF). Projektets
syfte var att 6ka kunskapen om demokratibrott inom
brottsofferjourerna, synliggora BOJ, starka samver-
kan med polisen och utsatta grupper, kvalitetssikra
stodet som BOJ ger till brottsoffer samt att 6ka lokala
jourernas egen forméaga att hantera hot och paverkan.
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Bland annat har en videopodd sldppts pa temat
med ett flertal intressanta gister, bland annat
arkebiskopen.

Opinion och kommunikation

Ett strategiskt arbete har pagétt med ett brottsoffer-
politiskt program for att stdrka opinionsarbetet bade
nationellt, regionalt och lokalt. Den viktigaste fragan
i opinionsarbetet har dven varit att fa en 6kning av
arenden till Brottsofferjouren fran polisen.

Under 2021 har en stora satsningar gjorts for att
oka kdnnedomen om Brottsofferjouren och vért
erbjudande. Bland annat har storre kampanjer genom-
forts for att uppmiarksamma vart telefonnummer
116 006 och for att virva fler volontarer till landets
brottsofferjourer.

Brottsofferjouren har, férutom digital annonse-
ring, synts i Stockholms kollektivtrafik, pa biografer
samt horts i radio och populira podcasts.

Medlemmar

Vid drets borjan var 71 lokala brottsofferjourer med-
lemmar i Brottsofferjouren Sverige och vid arets slut
var 69 lokala brottsofferjourer medlemmar. Vid arets
slut var 4 565 personer registrerade som medlemmar
i landets brottsofferjourer.
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Hallbarhetsupplysningar

Forbundet arbetar aktivt med att implementera
viardegrunden i hela organisationen. Brottsoffer-
jouren Sverige ar medlem i IDEA, Arbetsgivar-
organisationen for ideella organisationer.
Forbundet har kollektivavtal med Unionen och
Akademikerforbundet.
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Resultat och stallning

Flerarsoversikt

Allmanna forutsattningar 2021 2020 2019 2018 2017

Resultat (tkr)

Verksamhetens intakter 30 082 23 660 19 679 17 455 15 093
Verksamhetens kostnader -27 872 -22 285 -19 559 -17 601 -16 519
Verksamhetens resultat 2 210 1375 120 -138 -1 426
Resultat fran finansiella investeringar 6 15 -2 -9 21
Arets resultat 2 216 1390 117 -138 -1 405
Ekonomisk stéllning

Eget kapital (tkr) 5 442 3 226 1 836 1718 1 856
Soliditet (%) 58 35 23 21 29
Vardesdkring av eget kapital (%) 69 76 7 -7 -43

Definitioner

Eget kapital: Foretagets nettotillgdngar, det vill sdga skillnader mellan tillgdngar och skulder.

Soliditet (%): Uppgiften berdknas som utgdende eget kapital dividerat med balansomslutningen

(totala tillgAngar i balansrakningen).

Virdesikring av eget kapital (%): Uppgiften berdknas som arets resultat dividerat med ingaende eget kapital.

Forandring av eget kapital

Bundet Balanserat Summa

eget kapital kapital kapital

Belopp vid drets ingang 400 000 2 826 125 3226 125
Arets resultat 2 216 005 2 216 005
Belopp vid arets utgang 400 000 5042 130 5442 130

Foreningens resultat och stillning i 6vrigt framgar av efterfoljande resultat- och balansrakning med noter.
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Resultatrakning
Not 2021-01-01 2020-01-01
-2021-12-31 -2020-12-31
Verksamhetens intdakter
Medlemsavgifter 67 000 70 000
Bidrag och gavor 2 29 647 046 23 222 977
Forsaljning 200 053 176 303
Deltagaravgifter 78 505 0
Ovriga intakter 70 420 84 115
Ovriga rorelseintakter 18 882 106 960
30 081 906 23 660 355
Verksamhetens kostnader 3,4
Andamalskostnader -26 124 037 -20 367 327
Insamlingskostnader -120 517 -109 812
Administrationskostnader -1 627 313 -1 808 054
-27 871 867 -22 285 193
Verksamhetsresultat 2210039 1375 162
Resultat fran finansiella poster
Ovriga ranteintékter och liknande resultatposter 7 828 16 708
Rantekostnader och liknande resultatposter -1 862 -1 437
5 966 15 271
Resultat efter finansiella poster 2 216 005 1390433
Resultat fore skatt 2 216 005 1 390 433
Arets resultat 2 216 006 1390432
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Balansrakning
Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR
Anldaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgdngar
Inventarier, verktyg och installationer 5 0 0
0} 0}
Summa anldggningstillgdngar 0 0
Omsattningstillgdngar
Varulager mm
Handelsvaror 76 574 47 882
76 574 47 882
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 33161 29 340
Ovriga fordringar 6 22 682 657 836
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter 7 271 846 397 913
327 689 1 085 089
Kassa och bank 14 396 270 8 086 843
Summa omsadttningstillgdngar 14 800 533 9 219 814
SUMMA TILLGANGAR 14 800 533 9 219 814
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Balansrakning
Not 2021-12-31 2020-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital 400 000 400 000
Balanserat kapital 2 826 124 1 435 693
Arets resultat 2 216 006 1 390 432
Summa eget kapital 5442 130 3 226 125
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 7 083 082 2 795 670
Skuld erhdlina ej nyttjade bidrag 8 0 878 145
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 9 2 275 321 2319 874
Summa kortfristiga skulder 9 358 403 5993 689
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 14 800 533 9 219 814

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGES ARSBERATTELSE OCH RRSREDOVISNING 2021

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGE 815600-8784

Noter

Not 1: Redovisnings-
och varderingsprinciper

Allméanna upplysningar

Arsredovisningen dr upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen och BFNAR 2012:1 Arsredo-
visning och koncernredovisning (K3) och FRII:s
Styrande riktlinjer for arsredovisning (antagna av
FRII:s styrelse 2014, uppdaterade 2018).

Redovisningsprinciperna dr oférandrade jamfort
med foregaende ar.

Varderingsprinciper
Tillgdngar, avsidttningar och skulder har viarderats
till anskaffningsvirden om inget annat anges nedan.

Resultatrakningen

Verksamhetsintdakter

Endast det inflode av ekonomiska fordelar som
Brottsofferjouren Sverige erhallit eller kommer
att erhélla for egen rakning redovisas som intékt.

Intdkter varderas, om inget sarskilt anges
nedan, till verkliga vardet av det som erhallits
eller kommer att erhallas.

Medlemsavgifter

Medlemsavgifter bestar av inbetalningar av de lokala
kontoren fér medlemskap i Brottsofferjouren Sverige.
Medlemsavgiften redovisas som intdkt vid erhéllen
inbetalning fran medlemmen.

Gavor och bidrag

En transaktion i vilken organisationen tar emot en
tillgang eller en tjanst som har ett varde, utan att ge
tillbaka motsvarande virde i utbyte, ar en gava eller
ett erhéallet bidrag.

Om tillgéngen eller tjansten erhélls for att
organisationen uppfyllt eller kommer att uppfylla
vissa villkor och organisationen har en skyldighet
att aterbetala till motparten om villkoren inte upp-
fylls, 4r det ett erhallet bidrag. Ar det inget bidrag
ar det en gava.

Gavor redovisas som huvudregel som intikt nir
de erhalls medan bidrag redovisas som intikt nar vill-
koren for att erhélla bidraget har uppfyllts. Erhallna
bidrag redovisas som skuld till dess villkoren for att
erhélla bidraget uppfylls.
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Verksamhetskostnader

Verksamhetskostnader delas in i foljande funktioner;
dndamals-, insamlings- och administrationskostna-
der. Gemensamma kostnader sdsom kostnader for

it, ekonomi och lokalhyra férdelas pé respektive
funktion enligt en fordelningsnyckel.

Andamaélskostnader #r sidana kostnader som
kan hanforas till Brottsofferjouren Sveriges uppdrag
enligt stadgarna. Har ingar bland annat de kostnader
for personal och varor/tjanster som hor till de aktivi-
teter som organisationen genomfoér for att fullfolja
sitt uppdrag, exempelvis konferens- och seminarie-
kostnader, informations-och utbildningsmaterial,
resekostnader i samband med utbildning och/eller
stod till jourer, samt personalkostnader for organisa-
tionens verksamhetsutvecklare.

Med insamlingskostnader menas kostnader for
insamlingsarbete som riktar sig mot organisationens
samtliga givare. Da Brottsofferjouren Sverige ar i
borjan av sitt insamlingsarbete mot privata givare
har organisationen hittills endast mindre kostnader,
i form av kostnader vid forsaljning av varor. Under
2016 valde organisationen att klassificera konferens-
kostnader under kategorin insamlingskostnad, men
eftersom organisationens konferenser framst vinder
sig till medlemmar, klassificeras posten fran och med
ar 2017 som andamaélskostnad. Detta forklarar den
stora skillnaden mellan beloppen i respektive ar.

Administrativa kostnader ar sddana som behévs
for att administrera och driva organisationen. Exem-
pel ar kostnader for styrelseméten och revision. Om
en kostnad varken avser andamal, medlemsvard/-
varvning eller insamling hanfors den till adminis-
trationskostnader. I administrationskostnader ingar
samkostnader, sdsom 16n till administrativ personal.

Leasing

Alla leasingavtal redovisas som operationella,
det vill siga leasingavgiften redovisas linjart 6ver
leasingperioden.

Ersattningar till anstéllda

Ersittningar till anstéllda i form av 16ner, sociala
avgifter och liknande kostnadsfors i takt med att de
anstéllda utfor tjanster. Nar pensionsforpliktelser
Kklassificeras som avgiftsbestimda redovisas en
kostnad det ir som pensionen tjanas in.

Inkomstskatt

Brottsofferjouren Sverige ar en ideell forening och ar
dirmed inte skatteskyldig.
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Balansrakningen

Tillgadngar, skulder och avsittningar viarderas till
anskaffningsvirde om inget annat anges nedan.

Materiella och immateriella
anldaggningstillgangar

Materiella och immateriella anlaggningstillgdngar
varderas till anskaffningsvarde minskat med avskriv-
ningar enligt plan.

Finansiella tillgdngar

Vid anskaffningstidpunkten virderas finansiella
tillgdngar till anskaffningsvarde med tillagg for
direkta transaktionsutgifter.

Kundfordringar varderas individuellt till det
belopp som berzknas inflyta.

Varulager

Varulagret har varderats till det l4gsta av dess an-
skaffningsvirde och dess nettoforsiljningsvirde
pa balansdagen. Med nettoforséljningsvirde avses
varornas beriknade forsiljningspris minskat med
forsdljningskostnader.

Skuld for erhdlina ej nyttjade bidrag

I de fall organisationen erhallit bidrag men dnnu
inte uppfyllt villkoren redovisas en skuld.
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Avsidttningar

En avsattning redovisas nar organisationen har ett
legalt eller informellt &tagande som foljd av intraf-
fade hiandelser och dir organisationen forvantar sig
att en utbetalning kommer att kravas for att reglera
dtaganden samt att en tillforlitlig uppskattning av
beloppet kan goras. Avsattningar varderas till den
basta uppskattningen av det belopp som kommer att
behova erliaggas.

Anlaggningstillgdngar
Immateriella och materiella anldggningstillgdngar
redovisas till anskaffningsvirde minskat med acku-
mulerade avskrivningar enligt plan och eventuella
nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart 6ver den forvintade nytt-
jandeperioden med hinsyn till vasentligt restvirde.
Foljande avskrivningsprocent tillampas:

Inventarier, verktyg och installationer 5ar

Uppskattningar och bedémningar

Det finns inga visentliga poster i foreningens
resultat- och balansrikning som baseras pa upp-
skattningar och bedomningar.
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Not 2: Bidrag och gdvor

2021 2020
Bidrag och gavor som redovisas som intakt
Allmanheten 90 999 80 269
Brottsoffermyndigheten (verksamhetsmedel) 11 200 000 11 000 000
Socialstyrelsen 4 700 000 4 800 000
Socialstyrelsen (projektmedel) 12 059 922 4 300 000
Myndigheten ft‘)g ungdoms- och 596 125 1 868 297
civilsamhallesfragor
Polisen 0 1174 410
Brottsoffermyndigheten (projektmedel) 1 000 000 0
Summa 29 647 046 23 222 976
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Not 3: Anstallda och personalkostnader

2021 2020
Medelantal anstéllda
Kvinnor 13 13
Man 3 2
16 15
Loner och andra ersattningar
Generalsekreterare 806 736 693 576
Ovriga anstéllda 6 124 711 6 221 906
6 931 447 6 915 482
Sociala kosthader
Pensionskostnader fér generalsekreterare 198 861 185 067
Pensionskostnader fér 6vriga anstallda 585 578 554 636
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 2 149 902 2172 821
2934 341 2912 524
Totala I6ner, ersattningar,
sociala kostnader och pensionskostnader 9 865 788 9 828 006
Arvode for ordinarie styrelsearbete utgar endast vid forlorad arbetsinkomst och har totalt under
ar 2021 varit 3 637 kr (5 625 kr).
Konsfordelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen 57 % 50 %
Andel man i styrelsen 43 % 50 %
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Not 4: Leasingavtal
Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 1 150 116 (1 186 689) kronor.
Framtida leasingavgifter, for icke uppsdgningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt f6ljande:
2021 2020
Inom ett ar 842 634 1107 576
2-5ar 2 914 362 794 826
3 756 996 1902 402
Avtalet om lokalhyra ar forlangd till 2025-09-30.
Not 5: Inventarier, verktyg och installationer
2021-12-31 2020-12-31
Ingaende anskaffningsvarden 801 965 801 965
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 801 965 801 965
Netto anskaffningsvarde 801 965 801 965
Ingdende avskrivningar -801 965 -801 965
Utgdende ackumulerade avskrivningar -801 965 -801 965
Utgdende redovisat virde o o
Not 6: Ovriga fodringar
2021-12-31 2020-12-31
Skattekonto 22 682 68 075
Ej utbetalda projektbidrag 0 589 761
22 682 657 836
Not 7: Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
2021-12-31 2020-12-31
Kontorshyra 271 846 264 942
Ovrigt 0 132 971
271 846 397 913
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BROTTSOFFERJOUREN SVERIGE 815600-8784

Not 8: Skuld erhdlina ej nyttjade bidrag

BROTTSOFFERJOUREN SVERIGE 815600-8784

2021-12-31 2020-12-31
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhéllesfragor 0 878 145
o 878 145

Not 9: Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

2021-12-31 2020-12-31

Upplupna skatter och sociala avgifter 288 751 321 403
Semesterldéneskuld 1 463 989 1418 992
Léneskatt 297 568 284 059
Upplupna kostnader 225013 295 421
2 275 321 2 319 875

Not 10: Stdllda sakerheter

Organisationen har inga stillda sikerheter.

Not 11: Vasentliga hdndelser efter rakenskapsdrets utgang

Organisationen har inga visentliga hindelser efter rakenskapséarets utgang att rapportera.
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Styrelsen
Ordinarie styrelseledaméter

Sven-Erik Alhem
Monica Ekstrom
Johanna Kirsten
Yvonne Zingmark
Kurt Lundgren
Sven Stenson
Jean-Pierre Zune

har granskat arsredovisningen

och signerat den digitalt
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Revisorer
Auktoriserad revisor

Tommy Nilsson
samt fortroendevalda revisorer

Stig Karels
Alexander Rosenberg

har signerat arsredovisningen digitalt
den 27 april 2022
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Revisionsberiittelse

Till foreningsstimman i Brottsofferjouren Sverige
Org.nr 815600-8784

Rapport om arsredovisningen

Uttalande
Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Brottsofferjouren Sverige for rikenskapséret 2021.

Enligt véar uppfattning har &rsredovisningen uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vésentliga avseenden réttvisande bild av Brottsofferjouren Sveriges finansiella stillning per den 2021-12-31
och av dess finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen ar forenlig med
arsredovisningens dvriga delar.

Grund for uttalande

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i
forhallande till féreningen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrickliga och &ndamalsenliga som grund for vart
uttalande.

Styrelsens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret for att drsredovisningen upprittas och att den ger en réttvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen ansvarar dven for den interna kontroll som den beddmer &r nddvéandig for att
uppritta en arsredovisning som inte innehéller nagra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av &rsredovisningen ansvarar styrelsen for bedomningen av foreningens formaga att
fortsdtta verksamheten. Den upplyser, ndr sa ér tillampligt, om férhallanden som kan paverka formégan att
fortsétta verksamheten och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas
dock inte om styrelsen avser att likvidera Brottsofferjouren Sverige, upphora med verksamheten eller inte
har négot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Véra mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida drsredovisningen som helhet inte innehéller
nagra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en
revisionsberittelse som innehéller vara uttalanden. Rimlig sékerhet dr en hog grad av sikerhet, men ar ingen
garanti fOr att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka
en vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag
och anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan foérvéntas paverka de ekonomiska
beslut som anvédndare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvinder vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och bedémer vi riskerna for véasentliga felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformar och utfor granskningsatgérder bland annat utifrén dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som ér tillrdckliga och dndamalsenliga for att utgéra en grund for véra uttalanden.
Risken for att inte uppticka en vésentlig felaktighet till f61jd av oegentligheter dr hogre &n for en visentlig
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felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning,
avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller &sidoséttande av intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstaelse av den del av Brottsofferjouren Sveriges interna kontroll som har betydelse for
var revision for att utforma granskningsatgirder som ar limpliga med hinsyn till omstéindigheterna, men inte
for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

- utvdrderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvinds och rimligheten i styrelsens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

- drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen anvinder antagandet om fortsatt drift vid uppréittandet av
arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns ndgon vésentlig osékerhetsfaktor som avser sddana hiandelser eller férhallanden som kan leda till
betydande tvivel om foreningens formaga att fortsétta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en
vésentlig osékerhetsfaktor, maste vi i revisionsberéttelsen fiasta uppmérksamheten pa upplysningarna i
arsredovisningen om den vésentliga osdkerhetsfaktorn eller, om s&dana upplysningar &r otillrickliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram
till datumet for revisionsberittelsen. Dock kan framtida hindelser eller forhallanden gdra att en forening inte
langre kan fortsitta verksamheten.

- utvarderar vi den Overgripande presentationen, strukturen och innehéllet i arsredovisningen, déribland
upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och hindelserna pa ett
sétt som ger en rattvisande bild.

Vi maéste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt
tidpunkten for den. Vi méste ocksé informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de
eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalande
Utodver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens forvaltning for
Brottsofferjouren Sverige for rikenskapséret 2021.

Vi tillstyrker att foreningsstimman beviljar styrelsens ledamot ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Grund for uttalande

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs nidrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande till Brottsofferjouren Sverige enligt god
revisorssed i Sverige och har i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund for vart
uttalande.

Styrelsens ansvar
Det ér styrelsen som har ansvaret for forvaltningen.

Revisorns ansvar

Vért mal betrdffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot i nagot
vasentligt avseende foretagit nagon atgérd eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som kan foranleda
erséttningsskyldighet mot foreningen.

Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sidkerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka atgirder eller forsummelser som kan foranleda
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erséttningsskyldighet mot Brottsofferjouren Sverige.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvénder vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen grundar sig framst
pa revisionen av rikenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgirder som utfors baseras pa var
professionella beddmning med utgdngspunkt i risk och vésentlighet. Det innebar att vi fokuserar
granskningen pa sddana atgéarder, omraden och forhéllanden som é&r vésentliga for verksamheten och dér
avsteg och dvertrddelser skulle ha sérskild betydelse for Brottsofferjouren Sveriges situation. Vi gér igenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgirder och andra forhallanden som é&r relevanta for
vart uttalande om ansvarsfrihet.

Revisionsberittelsen har signerats digitalt 2022-04-27 av

Tommy Nilsson
Auktoriserad revisor

Stig Karels
Fortroendevald revisor

Alexander Rosenberg
Fortroendevald revisor
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Brottsofferjouren ar en politiskt
och religiost obunden ideell organisation
som ger stdd till brottsoffer, vitthen och anhériga.
Det spelar ingen roll vem du ar eller vilket
brott du har utsatts fér.

Brottsutsatta kan vara anonyma i
kontakten med oss, stédet ar kostnadsfritt,

vi har tystnadsléfte och ingen polisanmalan kravs.
Grunden i vart arbete ar FN:s deklaration om
manskliga rattigheter. Brottsofferjouren
finns i hela landet och stodet ges
av utbildade volontarer.

Brottsofferjouren Sverige Telefon: 08-644 88 00
Hammarby fabriksvdg 25 E-post: info@brottsofferjouren.se
120 30 Stockholm Webbplats: www.brottsofferjouren.se
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